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Uvod

V prostredi neziskovych organizaci plsobicich prevazné v socidlnich sluzbach
ve Stredoceském kraji vznikla jiz v roce 2010 myslenka na vzajemnou spolupraci,
sdileni zkusenosti a spole¢nou snahu o zménu poméru, ve kterych byly a jsou nuceny
plsobit a ve kterych vedou doslova kazdodenni boj o prezZiti a udrzeni cinnosti.
Tato myslenka byla déle rozvijena a v roce 2012 se ,zhmotnila“ v podobé projektu
s nazvem ,Vlastni pracovni osud ve vlastnich rukach“ podporeného z Operacniho
programu Lidské zdroje a zaméstnanost.

Smyslem projektu bylo vytvofit sit Zenskych organizaci (tedy organizaci, které byly
Zenami zaloZené, jsou Zenami fizené a rozvijené a Zeny ve velké mife zaméstnavaji)
a dalsich relevantnich aktér( (mistni, regionalni i celostatni politici a nezavisli experti),
jejimz cilem byla vyména zkusenosti, identifikace klicovych problémi ohrozujicich
dlouhodobou udrzitelnost téchto zenskych iniciativ, snaha o prosazeni potfebnych
zmén a v neposledni fadé informovani Siroké verejnosti o fenoménu takto chapanych
a fungujicich Zenskych organizaci. K tomuto nelehkému Ukolu jsme si pfizvali velmi
zkuseného zahrani¢niho partnera - celoevropskou sit Zenskych organizaci New
Women for Europe, ktera sdruzuje vice nez 100 ¢lenskych organizaci z témér viech
zemi EU.

V tomto sborniku prindsime vystupy z dvou hlavnich aktivit projektu. Prvni je
mezinarodni spoluprace a vyména zkusenosti. Té se Ucastnily jak vedouci pracovnice
¢lenskych organizaci tematické sité, které tak ziskaly od zahranic¢nich partner know-
how vyuZitelné pro fizeni, rozvoj a dlouhodobé fungovani svych organizaci, tak také
zaméstnankyné pusobici v pifimé péci, které se diky Ucasti na aktivitach projektu
mohly seznamit s tim, jak funguji obdobné organizace v zahranici, a rozsifit si své
kompetence pro plsobeni na trhu prace. VSechny Gcastnice se presvédcily, Ze nikde
a kvalitni vykon svého povolani je predevsim vnitfni motivace, nadSeni a védomi, ze
konam néco uzite¢ného, prospésného a hodnotného.

Nase dvouleté snaZzeni v ramci projektu se postupné chyli ke konci. Intenzivni
spoluprace partnerskych organizaci, které v tematické siti navazaly velmi uzké
kontakty, vsak jisté nekonci...

V Praze, dne 31.7.2014

Ing. Lukas Tomko
vedouci projektu






Roudnice
O nad Labem

Kralupy
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O Beroun
Dobiis CO Novy Knin
Vlasim

TEMATICKASIT

Sest partnert projektu spliiovalo
charakteristiky Zenské neziskové organizace
tak, jak tyto byly definovany v popisu
projektu. Jsou tak zakladajicimi ¢leny
tematické sité, jejiz Cinnost tvorila pater
celého projektu. Tematicka sit se v priibéhu
¢asu rozrostla aZ na dvacet institucionalnich
i individualnich ¢lend, ktefi si vzajemné
vyménovali, vyménuji a vyménovat i nadale
budou, své zkusenosti a dobrou praxi.
Zakladajici organizace sité, jejich ,pfibéhy",
zkusenosti a problémy jsou predstaveny

v této kapitole.

KAPITOLA |
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FARNI CHARITA STARY KNIN
Nameésti Jifiho z Podébrad 47, 262 03 Novy Knin,
www.socialnipece.cz

s

Charita

*\Novy Knin

Farni charita Stary Knin vnikla v roce 1993. Zakladatelem a hlavnim hybatelem charity je
Feditel dr. Stanislav Zak, avéak vyznamnym impulsem pro jeji zaloZeni bylo setkani Gizkého
kruhu zakladajicich pracovnikd charity a farnikd ze Starého Knina. FCH zfidila nejprve
doméci zdravotni péci a v kratké dobé poté pecovatelskou sluzbu. K rozsiteni sluzeb do
okolnich obci doslo po ziskani financnich prostredk(i na provoz nejen z Ministerstva prace
a socialnich véci, ale také napt. z nadace NROS. Doslo tak rozvoji terénnich socialnich
sluzeb a jejich rozsireni o intenzivni asistencni sluzbu. V soucasnosti ma FCH Stary Knin
deset stredisek ve Stredoceském kraji a jedno v Praze 6 a Azylovy diim pro rodiny s détmi
v Mokrovratech u Dobfise.

Poslanim Farni charity Stary Knin je pomahat lidem v nouzi v souladu s principy kfestanské
lasky. Cilem vSech pracovnikd Farni charity Stary Knin je prostfednictvim svych terénnich
socidlnich sluzeb zabezpecit socialni, zdravotni, kulturni a duchovni potfeby c¢lentd
cilovych skupin; prevence jejich socidlniho vylouceni, ale také nedobrovolnych odchodl
do socidlnich zafizeni.

Pocet zaméstnancti: 70 pracovnik( v pfimé pédi,
30 pracovnik( v administrativé

Pocet klientt: 1000 ro¢né

FCH Stary Knin zajistuje tyto socialni sluzby:

Pecovatelska sluzba

Osobni asistence

Odlehcovaci sluzba

Aktivizace pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Aktivizace pro rodiny s détmi

Azylovy diim pro rodiny v nouzi - Mokrovraty

Doméci oSetfovatelska péce

PGjc¢ovna kompenzacnich pomucek

Hlidani déti - do 3 let

Hlidani déti - nad 3 roky a pomoc v domacnostech
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PRIBEH:

Prvni klienti asistenéni sluzby aneb ,Vlastovicky"
Velmi dlouho jsme cekali na rozhodnuti nadace NROS o pfidéleni dotace na rozvoj
sluzeb v regionu Novokninska, zejména asistenc¢ni sluzby. Do této doby jsme se
starali o nase klienty v reZimu pecovatelské sluzby. Neméli jsme ani mnoho pracovnic,
které by mély ¢asovy prostor pro intenzivnéjsi a dlouhodobéjsi sluzbu u senior(i a tak
doslo k situaci, Ze jsme museli pro celodenni péci o nase dva klienty - manzele M.
pozadat o pomoc lécebnu dlouhodobé nemocnych. Manzelé tam odesli, Ize Fici, ze
jejich zdravotni stav se stabilizoval. Pfesto nam pfi navstévach neustédle bylo néco
divné v jejich chovani a tak jsem se jednou pani Zdeny zeptala, co se déje, jestli je
néco netrapi. Odpovédéla mi: ,Vite, je ted brzké jaro, vlastné se nic nedéje, ale brzy
prileti vlastovky, no a kdo jim u nds doma otevre okna do chodby, vzdyt nebudou mit
kde bydlet? My se s muzem musime dat dohromady, abychom mohli dom.*

Lékari ale takovy odchod nedoporucovali s odkazem na to, Ze manZzelé potrebuji
intenzivni péci, ¢asto az do vecernich hodin. Odjela jsem z |éCebny s vizi, Ze pozadam
feditele o schvéleni a své kolegyné - peCovatelky o pomoc a Ze musime zajistit odjezd
manzell M. dom i bez dotac¢nich penéz. Schvaleni jsem dostala, a tak jsem se pro né
rozjela a domluvila s |ékafi viechny nalezitosti. Vyjednani i s jejich pfesunem trvalo
cca tyden. V den jejich prijezdu dom( pfriletély vlastovky do Knina. O to vétsi radost
byla, Ze manzelé M. také.

Prekazky v ¢innosti:

sloZité a nejisté financovani socialnich sluzeb

striktné povinné vzdélavani pracovnikl v socialnich sluzbach

povinné vyplaceni stravného pfi pracovnich cestach (vysoka financni zatéz u sluzeb
poskytovanych na rozsahlych Gzemich Stfedoceského kraje)

Zajistit zkvalitnéni ,pécovych“ socialnich sluZzeb pro seniory.

Zajistit pravni poradenstvi nebo jiny druh pomoci tém seniorlim a jejich rodinam,
ktefi se potykaji s odmitanim pFiznani prispévku na péci (velky problém, ktery je
svéren do rozhodovani nekompetentnim posudkovym lékartim).

Podnikdme kroky k zadsadnimu rozvoji preventivnich aktivizacnich sluzeb pro rodiny
s détmi a chceme v tom pokracovat. V regionu se diky vyvoji nezaméstnanosti
a osobni zadluZenosti, stale vice rodin potykd s velkymi existen¢nimi problémy.
Pokud je jim pomoZeno vcas radou, podporou pfi vychové déti, doprovodem na
urady nebo k zaméstnavatel(im odvrati se Casto ztrata bydleni a vSechny nepfiznivé
zélezitosti s tim spojené. Dluhy na placeni starsich dluh( jsou velky problém.
Vénovat se détem ze socialné slabych rodin formou nizkoprahového zafizeni.

TEMATICKASIT 19



FARNI CHARITA KRALUPY NAD VLTAVOU
Sokolska 139, 278 01 Kralupy nad Vltavou,
charita.nasefarnost.cz

s

Charita

@®
Kralupy
\nad Vitavou

Vznikla dne 21. 6. 2001 na zakladé dobrovolného spolecenstvi kralupskych véficich. FCH
Kralupy pUlsobi a sidli na izemi kralupskych farnosti. Soucasné tvori slozku Arcidiecézni
charity Praha, ktera jako sou&ast Sdruzeni Ceska katolicka charita je ¢lenem mezinarodniho
svazku Caritas internationalis. Skutecny rozvoj organizace zacal povodni v roce 2002,
kdy se FCH aktivné podilela na humanitarni pomoci v regionu. BEhem dalsich let doslo
k rozsiteni sluzeb, navyseni klientely a zfizeni nového centra sociélnich sluzeb. Cilovou
skupinou FCH Kralupy jsou hlavné déti a mladezZ ze socidlné vyloucenych lokalit, matky
s détmi bez pristresi a rodiny a jednotlivci v tiZivé Zivotni situaci. Poslanim Farni charity
Kralupy nad Vltavou je zhodnotit a zpfijemnit Zivotni podminky détem a mladezi bez
rodinného zazemi a ze socialné slabych rodin. Také pomaha lidem v nepfiznivych Zivotnich
situacich.

Pocet zaméstnanct: 16

Pocet klientt: 135

FCH Kralupy zajistuje tyto sluzby:

Odborné socialni poradenstvi

Socidlni rehabilitaci

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez REP SUN
SAS Ctytlistek

Azylovy diim pro matky a rodiny s détmi

PRIBEH:

,NeZ mi farni charita nabidla svou pomoc, bydleli jsme v hroznych podminkach.
Stéhovali jsme se s tchyni a zavislym manZelem z mista na misto. Zivila jsem
celou rodinu a cely den jsem pracovala a shanéla obZivu. Déti byly bojacné, baly
se sprchovat, myt hlavu. Taky mi nikdy nefikaly ,mami", ale oslovovaly mé kfestnim
jménem. Diky charité jsem se osamostatnila a stala se matkou svych déti. Pomahaji
mi a fikaji mi ,maminko". Taky jsme Zili ve vé¢ném strachu, Ze se manZel na nas bude
zlobit a v opilosti bude nasilny. Farni charita mi pomohla odejit z prostfedi domaciho
nasili. Bydlely jsme na azylovém bydleni. Ted uz dokonce, bydlime samy. S jejich
pomoci se dostdvame z dluhové pasti, dali mi pfileZitost pracovat, u¢im se jak byt
se svymi détmi, chodime na doucovani a déti maji lepsi vysledky ve Skole. Taky
uzZ nejsem na antidepresivech. Jsem zpatky a Ziji sv(j zivot. FCH mi otocila Zivot
k lepsimu o 360 stupnd.”
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Prekazky v ¢innosti:
[ ]

Situaci nam komplikuje nejisté financovani poskytovanych socialnich sluzeb. Sluzby
jsou financovany prevazné ze statniho rozpoctu a Zadny rok nevime jisté, zda sluzba
bude finan¢né podporena v takové mire, Ze bude schopna prezit.

VIZE DO BUDOUCNA:

UdrZeni dosavadnich sluzeb a rozsifeni provozu o dalsi objekt, ktery budeme v roce

2015 prebirat. V objektu budou poskytovany sluzby azylovy diim pro rodiny s détmi
a dlim na pal cesty.

Den s Policii -

aktivity nizkoprahového zarizeni

Dny Kralup - presentace ¢innosti
neziskovych organizaci

TEMATICKA ST 11



FARNI CHARITA VLASIM
Lidicka 1715, 258 01 Vlasim,
vlasim.charita.cz

sl

|Charita

[ i ——

FCH Vlasim vznikla v roce 1992 jako nastupce Krestanského klubu Zen. VIasimsti farnici
zareagovali na vyzvu z prazského arcibiskupstvi, které nabadalo k zakladani farnich charit.
V této dobé pracovala FCH Vlasim na zakladé prace dobrovolnikd, ktefi zacali organizovat
pomoc seniorlim a poradat pravidelné sbirky Satstva pro potiebné. V roce 2000 se FCH
Vlasim zprofesionalizovala. Doslo k registraci terénni zdravotnické sluzby pro oblast Vlasim
a okoli. Po osmi letech se rozsifila také do BenesSova a jeho blizkého okoli, kde je druhé
stredisko této sluzby. V srpnu 2009 registrovala prvni socidlni sluzbu. Nyni poskytuje dle
Zakona o socidlnich sluzbach ctyfi. Mezi aktivity FCH Vlasim patfi Trikralova sbirka, coz je
dobrovolnicka aktivita, kterd pomaha zajistit financovani socialnich sluzeb, pfimou pomoc
rodindm s détmi a dalsi charitni projekty. Pfi zaplavach se organizovala finanéni shirka
pro postiZzené, z dalSich aktivit jsou to napfiklad riizné besedy, pouté, setkavani seniord,
vylety, promitani filmd, atd. FCH Vlasim se stala ¢lenem Misti akéni skupiny Blanik.

Pocet zaméstnanct: 25

Pocet klientt: 800

FCH Vlasim zajistuje tyto socialni sluzby:

Doméci zdravotni péce- odborna péce provadéna vseobecnymi zdravotnimi sestrami
Obcanska poradna - specializuje se na dluhovou problematiku

Osobni asistence - terénni socialni sluzba

Socialné aktivizacni sluzba pro seniory a zdravotné postizené - mobilizace k aktivité
Pecovatelska sluzba - nové od roku 2014

Plj¢ovna rehabilitacnich a kompenzacénich pomucek

Pljc¢ovna détskych ochrannych pom(icek, sportovnich potfeb a postylek

PRIBEH:

Pani K. Zije se svymi tfemi dcerkami ve Vlasimi, v domku na brehu reky Blanice.
V Cervnu 2013 zvedla lokalni povoden hladinu feky do té vyse, Ze se prohnala
sklepenim a odnesla sebou ne jen dfivi, ale také vnitfni nosnou zed. V dlsledku toho
byl dim statikem uzavien a pani K. nezbylo nic jiného, neZ najit vhodné ubytovani
pro své dcery a jejich psi milacky civavy. Ale mélo kde je s pejsky chtéli prijmout.
Proto hledala pani K. vSemozné prostfedky k tomu, aby domek opravila, a vSichni se

12 | TEMATICKA sfT



do néj mohli vratit. Oslovila také FCH Vlasim. Spole¢né nasli cestu k pomoci. Jelikoz
pani K. neméla bézny ucet, stala FCH garantem financni sbirky na opravu jejiho domu.
Zarucila se, Ze veskeré penize prijaté ve prospéch pani K. budou pouzity na Uhradu
faktur za opravu. Ve prospéch postizené rodiny pridala také financni prispévek
z Trikralové sbirky. Pro nékteré dodavatele byla spoluticast FCH v tomto projektu
motivaci ke sniZzeni svého rabatu nebo poskytnuti jiné pomoci. Prace zapocaly a na
podzim byl dim opét obyvatelny. Dévcata se mohla do svého domova vratit.
Duivéra, kterou pani K. projevila vlasimské charité, vSsechny zaméstnance i vedeni
organizace velmi potésila. Potvrdila smysl jeji existence, ktery neni pouze v praci
s jednotlivymi cilovymi skupinami dle zakona, ale nutnost hledat mozna feseni pro
kazdého clovéka v nouzi.

Prekazky v ¢innosti:
e mala financni podpora mistnich samosprav, byrokracie

VIZE DO BUDOUCNA:

Smyslem existence FCH Vlasim je pfima pomoc lidem, ktefi se ocitli v situaci,
kterou sami nezvladaji. | nadale by chtéla byt spolehlivym partnerem, ktery aktivné
reaguje na potreby svého okoli.

Blesi trh

Oslava 20 let charity Vlasim

TEMATICKA SIT |13



FARNi CHARITA ROUDNICE NAD LABEM
Riegrova ul. 652, 413 01 Roudnice nad Labem,
www.charitaroudnice.cz

E

Charita

“\ Roudnice
\nad Labem

Farni charita Roudnice nad Labem byla zfizena v roce 1996 Arcibiskupstvim prazskym
jako cirkevni organizace s vlastni pravni subjektivitou. Je soucasti celorepublikové
organizace Charita Ceska republika, ktera ptisobi pod hlavi¢kou fimskokatolické cirkve
a metodicky ji vede Arcidiecézni charita Praha. Z plvodné charitativni ¢innosti Satniku
své aktivity béhem let rozsitila na nékolik riznorodych socialnich a doplriikovych sluzeb,
které zajistuje pro obc¢any mésta Roudnice nad Labem a celou spadovou oblast podfipska
a podripského vikariatu. V soucasnosti je jednim z nejvétsich poskytovatel( socidlnich
sluZzeb na podripsku. V roce 2013 ziskala reditelka FCH Ing. Zdenka Pétnikova nejvyssi
ocenéni Charity CR - Cenu Charity CR za nelehkou a obétavou praci na podporu charitniho
dila. Toto ocenéni bereme jako vyznamenani za dlouholetou praci celé nasi organizace.

Pocet zaméstnancti: 27 pracovniku

Pocet klientd: 300

FCH Roudnice zajistuje tyto socialni sluzby:

azylovy diim pro Zeny a matky s détmi

pecovatelska sluzba pro seniory a invalidni diichodce
nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez

socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi.

psychologicka poradna

charitni Satnik

videotrénink interakci - metoda prace vyuzivana v azylovém domé

PRIBEH:

»V kvétnu minulého roku jsem nastoupila do azylového domu v Roudnici se svoji
malou dcerkou. Se socidlni pracovnici jsme fesSily mou nelehkou Zivotni situaci
a ja si zaroven uzivala krasné radosti kolem malé dcerusky. Naucila jsem se zde
spousty novych a nepoznanych véci. Mala se tady naucila chodit. Byla jsem zde moc
spokojena. Nyni jiz v azylu nebydlim, Zijeme s dcerkou v malém pronajatém byté
nedaleko Roudnice. Do azylu se vSak rada a ¢asto vracim, hlavné za pracovniky, ktefi
mi hodné pomohli. Z vlastni zkusenosti mazu fict, Ze je velice dobfre, Ze tyto zafizeni
funguji a pomahaji lidem v tézkych chvilich. Touto cestou dékuji za sebe a svoji
dcerku véem zaméstnancim azylu a charity, za jejich pomoc a pochopeni.’
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Prekazky v ¢innosti:
e  kazdorocni nejistota financovani socialnich sluzeb
[ ]

vysoka fluktuace pracovnikl v pfimé péci spojena s nizkym ocenénim prace oproti
jinym profesim

VIZE DO BUDOUCNA:

Farni charita Roudnice n. L. pracuje s rodinami s détmi, které maji problém s bydlenim
a prechodné ho nalézaji v nasem azylovém domé. V soucasnosti predevsim matky -
samozivitelky s malymi détmi maji velky problém najit vhodné bydleni a nasledné ho
ze svého nizkého prijmu dlouhodobé udrzZet. Toci se neustéle v zacarovaném kruhu
azylovych dom( a jejich situace je Casto neresSitelna. Do budoucna bychom chtéli

témto rodindm nabidnout feseni na pfechodnou dobu (startovaci byty), které by jim
pomohlo k navratu do bézného Zivota.

Ucast na farmarskych trzich

Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez

TEMATICKA ST |15



FARNI CHARITA BEROUN
Cajthamlova 169, Beroun 4 - Zavadilka, 266 01,
beroun.charita.cz

Charita ©
\ Beroun

Farni charita Beroun je cirkevni organizace, ktera byla jako samostatna pravnicka osoba
zalozZena jiz v dobé 1993 diky Usili farnosti Beroun a pod ADCH Praha organizovala akce
na dobrovolnické bazi - sbér Satstva, pomoc pfi povodnich, zakladni material potfebnym.
Odr. 2004 se FCH Beroun zacala profesionalizovat, v r. 2005 se zcela osamostatnila. Jako
priority pro své socialni projekty si zvolila bezdomovectvi, péci o nemocné a staré obcany
a pomoc rodindm a mladezi v sociadlné nepfiznivé situaci. Nabizenym spektrem ¢innosti
pro rtzné cilové skupiny se tak stala FCH Beroun nejvyznamnéjsim poskytovatelem
socialnich sluzeb v regionu, a zaroven vyznamnym zaméstnavatelem.

Pocet zaméstnanct: 80

Pocet klientt: 1200

FCH Beroun zajistuje tyto socialni sluzby:

Azylovy diim pro matky/otce s détmi

Socialné aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi - RC Betlém
Azylovy diim pro muze

Terénni program

Denni centrum

Nocleharna a Socialni rehabilitace je uréena pro osoby bez pfistfesi a v krizi
Denni a Tydenni stacionar pro seniory

Pecovatelska a Odlehcovaci sluzba

Osobni asistence

Socialné aktiviza¢ni sluzba

PRIBEH:

Pani Klara byla ¢erstvou maminkou tfi déti, béhem své materské ,dovolené“ se starala
manzelovi o Ucetnictvi, pfed narozenim svého tfetiho potomka navic pecovala o svou
umirajici babicku. Ve chvili kdy manzel pFisel o praci, s ohledem na uspokojeni, které
ji napliovalo béhem péce o svou babicku, se zacala zajimat o misto pecovatelky
ve Farni charité. Pani Klara vSak byla inZenyrkou s ekonomickym vzdélanim a jako
takové ji tehdejsi feditelka FCH nabidla neobsazenou pozici v ekonomickém Useku
ve vy$Sim managementu organizace a nabidla ji veskerou podporu pfi navraceni
do pracovniho procesu. Pani Klara, kterd plvodné pracovala v bance, ale po
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dlouholetém postaveni ,Zeny v domacnosti“ podobné misto ani nezkousela, je nyni
oporou organizace, kterd ma 100 zaméstnancu.

Prekazky v Cinnosti:

nejistota financovani organizace - vyhodou by byla narokova dotace
pro socialni sluzby

neopodstatnéna nedlveéra okoli vzhledem k propojeni s cirkevnimi
institucemi (restituce apod.)

Zkusenosti charitni ¢innosti ze zahranici ukazuji, Ze cestou v dobé, kdy na socidlni
sluzby zbyva stile méné penéz je dobrovolnd sluzba. V nasi zemi jsou stale
v dobrovolnictvi, obzvlasté ve sluzbach socialni prevence, ale i v péci o seniory
apod., velké rezervy. Chceme stabilizovat nyni jiZ rozvinutou organizaci, vytvorit
ucelenou koncepci, stale vytvaret pozitivni pracovni prostredi pratelské rodiné
moci svym zaméstnancim poskytnout vice socidlnich jistot a zaméstnaneckych
vyhod, chceme ukéazat, Ze bezesporu jsme vyznamnym a plnohodnotny partnerem
komunalnim i dal$im regionalnim institucim, vzhledem k ¢innosti, kterou pro svdj
region vykonavame a k poctu klientd i zaméstnancd.

Predavani ,Ceny Charity Ceské republiky”
byvalé reditelce Jané Civinové

Sici dilna v Domé charity
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RODINNE CENTRUM DOBRISEK
Na Nabrezi 1650, 263 01 Dobfris,
dobrisek.webnode.cz

@

\ Dob¥i$

Myslenka vzniku matefského centra na DobfiSi vzesla z iniciativy tfi Zen na materské
dovolené béhem roku 2000. V té dobé v mésté neexistoval zadny prostor, kde by se
maminky s détmi mohly schazet, aktivné prozivat své materstvi a umoznit svym détem
socialni kontakty s vrstevniky. Diky nabidce Rimskokatolické farnosti Dobfi$ bylo mozné
vyuzivat suterénni prostory v nové vybudovaném Pastoracnim centru sv. Tomase.
Materské centrum DobfiSek, o.s., bylo slavnostné otevieno 13. 11. 2001. Zpocatku bylo
zajistovano vse dobrovolnicky. Podafilo se sestavit aktivni tym Zen, které se podilely na
provozu a programech centra - ¢lenkami rady matek tehdy bylo 13 Zen. V roce 2002
se Dobrisek stal clenem celorepublikové Sité materskych center a ziskal ocenéni ,Family
Friendly Society” - ,Spole¢nost pratelska rodiné",

Rodinné centrum Dobfisek je misto pro celé rodiny, kde mohou spolec¢né travit svij volny
Cas, vyuZzivat zazemi, navstévovat programy, vzdélavat se, rozsifovat své dovednosti
nebo se aktivné podilet na pripravé programu a chodu centra. Nabizi moznost aktivniho
vyuZiti volného Casu déti i dospélych, véetné seniorl. Pomaha rodicim navazovat
spolecenské kontakty a usnadnujeme jejich zapojeni do pracovniho procesu. Poskytuje
podporu rodindm v téZzkych Zivotnich situacich, zprostfedkovavd odbornou pomoc.
Cinnost centra ma socialné-preventivni funkci pro rodiny. Poskytuje sluzby pro véechny
¢leny rodiny v jakékoli fazi jejich Zivota. Nabizi kurzy a setkavani pro nastavajici rodice,
lakta¢ni poradenstvi. Pro rodice (prarodice) s malymi détmi je tu volna herna - ,Misto pro
rodinu®. Pro déti predskolniho a skolniho véku volnocasové a vzdélavaci aktivity, pricemz
vzhledem k socidlnimu zaméreni nasi ¢innosti je schopno zajistit tyto kurzy i détem ze
socialné slabsich rodin nebo détem s handicapem. Zajistuje rlizné prednasky, seminare,
besedy, kurzy tvorivé i vzdélavaci, pro seniory pak pocitacové kurzy. Seniofi jsou také
aktivné zapojeni do ¢innosti centra jako dobrovolnici nebo lektofri.

Pocet zaméstnancti: 3 zaméstnanci na hlavni pracovni pomér, lektofi a odborni
poradci v rdmci dohody o provedeni prace, fada dobrovolnikd

Pocet klientl: rodiny s détmi, které se Ucastni aktivit centra

Rodinné centrum Dobfisek zajistuje tyto aktivity:

Détské hristé Noemova archa

Pljcovna didaktickych pomtcek a her, odborné literatury a ¢asopisti
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Odborné poradenstvi, konzultace, doporuceni a zprostfedkovani odborné pomoci, on-line
Poradna, aktudlni informace tykajici se rodinné problematiky.

Akce pro celé rodiny (lampidnovy pravod, divadlo, adventni jarmarek,...)

Vytvarné aktivity v duchu pfiméstského tabora

PRIBEH:

Pecovatelka v miniskolce, projektova manaZerka, majitelka soukromé jazykové skoly,
vytvarnice poradajici své soukromé rukodélné kurzy a mnoho dalsich aktivnich
Zen podnika v ¢innostech, které bychom mohly povazovat za konkurenci. Oviem
vzhledem k tomu, Ze tyto Zeny - maminky se zacaly realizovat béhem materské
dovolené jako dobrovolnice nebo lektorky v rodinném centru a postupné se
vypracovaly, aZ osamostatnily, lze je téZ povazovat za nase Uspésné klientky.
V rodinném centru nasly zazemi, prostor pro seberealizaci, moZnost vzdélavani
za dotované ceny s kratkodobym hlidanim déti, zkusenosti, kontakty a informace,
zacCalo se o nich a o jejich schopnostech védét na verejnosti. Centrum se tak stalo
odrazovym mUstkem na cesté k jejich kariére. Jejich soucasny Uspéch mliZzeme tedy
povaZovat spiSe za nas Uspéch nez za konkurenci. VSe zalezi na Uhlu pohledu. Vyuzily
prileZitosti, jsou Sikovné a my z jejich aktivity mame radost a prejeme jim hodné
Stésti!

Prekazky v Cinnosti:

nejistota financovani organizace

zbytecné naro¢na administrativa spojena se spravovanim a kofinancovanim projekt(
generacni vyména aktivniho tymu

nepochopeni prace a jejiho smyslu verejnosti, rodinné centrum Dobfisek neni jen
zprostredkovatelem ,krouzk(“

vytraci se ptvodni myslenka spolecné a aktivné straveného volného casu a obtizné
se hledaji dalsi aktivni nadsenci

Stale znovu a znovu se snaZzime Sifit povédomi o hlubsim smyslu ¢innosti rodinného
centra a aktivitach pro viechny ¢leny rodiny. Zeny, které centrum zakladaly, uz za
tu dobu postoupily ve svém osobnim i profesnim Zivoté nékam dale a tak je treba
hledat nové posily v generaci mladSich maminek, coz se rozhodné nedafi tak jako
v pocatcich. Nasim cilem je podpora fungovani rodin ke spokojenosti déti i dospélych.
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MEZINARODNI
SPOLUPRACE

Zasadni slozkou projektu byla mezi-
narodni spoluprace, jejimz cilem byla
vymeéna zkusenosti mezi neziskovymi
organizacemi a sdileni dobré praxe.
V ramci projektu se uskutecnily ¢tyfri
zahranicni studijni cesty a tfi mezina-
rodni workshopy v CR.

KAPITOLA I
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2.2. Zahranicni partner projektu
New women for Europe
WWW.newwomenforeurope.org

New Women
For Europe

New Women for Europe (NWFE) je zastreSujici evropska Zenska asociace, ktera nabizi
Sirokou platformu pro Zenské organizace z rliznych ¢lenskych statl Evropské unie.
Asociace byla zaloZena v breznu 2003 a jejimi ¢leny jsou jak jednotlivci, tak predevsim
Zenské organizace, jejichZ zajmy prosazuje a haji na evropské Grovni.

V ramci ¢lenskych statd EU vytvari NWFE sit Zenskych neziskovych organizaci a jejich
jménem zasahuje do evropského politického procesu. NWFE své cleny reprezentuje
jak v evropskych institucich, prevazné v Evropském parlamentu, tak i na evropskych
a mezinarodnich férech.

NWEFE usiluje o zvyseni povédomi politikdl o situaci Zen v oblastech, které jsou pro né
dalezité a které maji zasadni vliv na jejich postaveni, s cilem prijimat opatreni a politiky
odpovidajici potfebdm a realité dnesnich evropskych Zen. Asociace pini své poslani
monitorovanim a ovlivitiovanim procest a politik vztahujicich se predevsim k nasledujicim
oblastem: dUlstojnost Zen, lidska prava, rodina, mezigeneracni solidarita, demografie,
bioetika, rozvoj, zaméstnanost, zdravi, boj proti obchodovani s lidmi a boj proti chudobé.

V soucasné dobé asociace zastupuje vice nez sto neziskovych organizaci z ¢lenskych stata
EU, z nichZ prevazna vétsina byla zaloZena a je vedena Zenami. NWFE podporuje jejich
aktivity a povzbuzuje Zeny, aby se pripojily k Usili spole¢né prosazovat své zajmy v ramci
narodnich, evropskych a mezinarodnich siti. NWFE pak rozviji spolupraci i s organizacemi
na mezinarodni Urovni s cilem predavani zkusenosti a dobrych praxi.

Jako mezinarodni partner projektu ,Vlastni pracovni osud ve vlastnich rukach“ prizvala
asociace NWFE zastupce svych c¢lenskych organizaci, aby se podélili s ¢eskymi partnery
o své zkusenosti v ramci mezinarodnich workshop( a setkanich tematické sité a zaroven
nékteré své Cleny pozadala, aby se zapojili do pfipravy a realizace studijnich cest. Jako
destinace byly zvoleny 4 ¢lenské staty EU: Slovensko, Madarsko, Spanélsko a Belgie. Mezi
vybrané zahrani¢ni organizace, jejichZ ¢innost zde predstavime, jsme zvolili predevsim
tyto hostitelské organizace, nebot vétsina z nich zaroven vyslala své zastupce jako experty
na setkani v Ceské republice.
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Prezentované organizace jsou serazeny podle navstivenych zemi, nebot podminky
pro poskytovatele socidlnich sluzeb a pro NNOs jsou v jednotlivych statech odlisné,
v nékterych aspektech velmi zretelné, v jinych nepatrné. Lisi se nejen podle toho, jak
jsou legislativné osetreny socialni sluzby i postaveni jejich poskytovateltl v dané zemi,
ale rozdily ovliviiuji i jiné faktory, jako jsou napf. vyvoj a historie fungovani neziskovych
organizaci, jejich finan¢ni podpora ze strany statniho i soukromého sektoru, odlisSny
pristupu k dobrovolnictvi a jeho rozvoj, apod.

Vramcikazdé zemé jsou pak uvedenyvybrané komentare Gicastnic dané studijni cesty, které
vychazeji z evaluacnich dotaznik(i vyplriovanych na konci kazdé studijni cesty. Chceme se
zde podélit o osobni zkusenosti a postrehy Ucastnic, zamérené na prinos studijni cesty pro
jejich dalsi praci. Tyto postrehy zastupkyn cilové skupiny naseho projektu zde uvadime,
protoze vérime, Ze vedle dullezité zpétné vazby nam zaroven nabizeji konkrétni podnéty
i pro nasi praci a jsou tak pro nas velmi obohacujicim vystupem z jedné z klicovych aktivit
projektu.

Heslem evropské Zenské asociace New Women for Europe je: ,Nasim bohatstvim jsou
nasi ¢lenové. V rdmci tohoto spole¢ného projektu jsme se o této skute¢nosti mohli
nescetnékrat presvédcit, a to jak béhem mezinarodnich workshop( a setkani tematické
sité, kdy se s nami délili o své zkusenosti ,z terénu“ zastupci jednotlivych clenskych
organizaci NWFE, ale i béhem nasich studijnich cest. Kromé zahrani¢nich partnerskych
organizaci jsme méli diky nim moznost navstivit a poznat praci dalSich Zenskych NNO
a zdravotnich a socidlnich zafizeni, se kterymi tito partnefi spolupracuji. | nas sit ¢lend
NWEFE a jejich prace, zkusenosti a dobré praxe velmi obohatily a jsme vdécni za tak
prinosnou partnerskou spolupraci.

2.3. STUDIJNi CESTA NA SLOVENSKO

Ve dnech 22. - 25.3.2013 se uskutecnila zahranic¢ni studijni cesta na Slovensko. Destinaci
byly Rajecké Teplice a okoli. Zde sidli dvé clenské organizace zahrani¢niho partnera.
Ucastnici se detailné seznamili s jejich ¢innosti a fungovanim, se zptisobem prezentace
jejich ¢innosti (PR organizaci), formami spoluprace s mistnimi i celostatnimi politiky atd.
Ucastnice také navitivili mezinarodni konferenci, kterou partnerské organizace poradaly.
Pri této prileZitosti probéhlo setkani se ¢tyfmi poslanci Slovenské narodnirady (Parlament),
kterym byl predstaven projekt a TS a se kterymi byla diskutovana situace Zenskych
organizaci na Slovensku. Nejvzacnéjsi setkani v ramci studijni cesty se uskutecnilo se
slovenskou europoslankyni MUDr. Annou Zaborskou, ktera je ¢lenkou Vyboru pro prava
7en a genderovou rovnost. Ugastnice studijni cesty predstavily své organizace a problémy,
se kterymi se potykaji, europoslankyné pak pohovorila o trendech v EU, ocenila iniciativu
organizaci, které zeny zalozily, Zeny je fidi a Zeny jsou v nich zaméstnané a povzbudila je
do dalsi ¢innosti. Na zavér studijni cesty se pak Ucastnici setkali s primatorem Rajeckych
Teplic a debatovali o fungovani zZenskych organizaci a moznostech samospravy pfi jejich
podpore.
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2.3.1. Ano pre Zivot, n.o.
www.anoprezivot.sk

Neziskova organizace Ano pre Zivot vznikla v roce 1998 za UGcelem pomoci téhotnym
Zendm v nouzi a matkdm s détmi - obé&tem domaciho nasili. Jejim poslanim je chranit
lidsky zivot od poceti po pfirozenou smrt, chranit lidsky Zivot v kazdé jeho vyvojové fazi,
pomoci zneuzivané Zené a jejimu ditéti, dale pak posilovat lctu k Zenam, k materstvi,
k rodiné, ovliviiovat zménu verejného mysleni vici nasili na Zenach a vystupovat proti
osobni, rodinné a profesni diskriminaci Zen, kterymi Zena v historii trpéla a stale jesteé trpi.

Poskytované sluzby a realizované aktivity:

Zarizeni nouzového bydleni Domov Gianny B. Mollové

Poradenstvi prostrednictvim LINKY POMOCI

Komunitni centrum

Tri chranéna pracovisté, ve kterych je zaméstnano 6 zdravotné znevyhodnénych osob.
Materské centrum

Vzdélavaci kurzy

Podnikatelské cinnosti za Ucelem vytvareni pracovnich mist pro osoby ohroZené
nezaméstnanosti (www.labore.sk)

Kazdoro¢ni mezinarodni konference ,Vyber si Zivot”

Infokampari s nazvem ,Domaci nasili ublizuje véem"

PRIBEH:

Svédectvi klientky centra: ,Nyni mam byt, praci a mohu sméle zacit znovu. Vim,
ze kdyz budu potrebovat pomoc, anebo radu, vzdy je tam najdu. Touto cestou jim
chci vyslovit své podékovani, vdé&nost za jejich trpélivost, snahu a obétavost. Zivot
prinasi razné tézkosti a ne vsichni se s nimi dokdzeme vyporadat. Na vlastni kzi
jsem zjistila, Ze takové organizace maji smysl. Je tfeba sebrat odvahu a nebat se
pozadat je o pomoc, vzdy se snazi vratit ¢lovéka do Zivota. Dékuji vsem lidem, ktefi
se ode mé neodvratili, ktefi mi jakymkoliv zplisobem pomohli.*

VIZE DO BUDOUCNA:

Neziskova organizace Ano pre Zivot chce i nadale prohlubovat dlouholeté pracovni
zkusenosti s lidmi ohrozenymi socidlnim vyloucenim, chce docilit stejné vynikajicich
vysledkl jako v minulych letech, aby tak dostdla dobrému jménu a povésti
zodpovédné, etické a transparentni organizace.
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2.3.2. Férum Zivota, o.z.
www.forumzivota.sk

Forum Zivota vzniklo v roce 2001 a fungovalo jako neformalni seskupeni jednotlivcd a or-
ganizaci, ktefi chtéli podporovat a Sifit myslenu ochrany Zivota. Zpocatku byla vyhovujici
volnéjsi forma spoluprace. Postupem c¢asu se vsak ukazalo, Ze je potreba spolupracovat
intenzivnéji a koordinovanéji, k ¢emu jiz model neformalniho seskupeni nestacil. Proto 19.
prosince 2003 vzniklo obcanské sdruzeni Férum Zivota jako organizace s vlastni pravni
subjektivitou. Dne 17. ledna 2004 se v Rajeckych Teplicich konal historicky 1. sném Féra
Zivota. V soucasnosti obcanské sdruzeni Férum Zivota sdruzuje nékolik desitek jednotliv-
cl a 46 clenskych organizaci z celého Slovenska. Hlavnimi kampanémi jsou Den pocatého
ditéte" a ,Svicka za nenarozené déti“. Jako spoluorganizator se Férum Zivota podili na
Narodnim tydnu manzelstvi, Dni rodiny apod.

Férum Zivota pracuje na obc¢anském principu. Spolupracuje s odborniky z riznych védec-
kych oblasti, predevsim z oblasti mediciny a humanitnich véd. Férum Zivota realizuje svou
¢innost pfimo anebo prostrednictvim svych ¢lend.

Poslanim Féra Zivota je budovat spolecnost, ktera respektuje lidsky zZivot ve vsech jeho
forméach - od poceti po pfirozenou smrt - a podporuje rodinu zaloZzenou na manzelstvi
muZe a Zeny.

Poskytované sluzby a realizované aktivity:

Prevence - poskytujeme informace o dlstojnosti ¢lovéka od poceti po smrt
Podpora - pozvedame hlas na obranu téch, ktefi se sami nedokazi branit

Konkrétni pomoc - pomahame pfi resSeni tézkych Zivotnich situaci vSem potrebnym

Jednim z nejzasadnéjSich Uspéchll je vice nez 60 zachranénych déti béhem Sesti let
realizace projektu ,Zachranme Zivoty", jejichZz matky plivodné zvaZovaly potrat jako jediné
mozné feseni.

Prekazky v Cinnosti:

Mezi nejvétsi tézkosti a prekazky, kterym organizace musi Celit, patfi: finan¢ni situace
(setkdvame se se zamitanim zadosti o granty, chybi podpora ze strany statnich instituci);
personalni poddimenzovanost s ohledem na Siroky zabér projekt(i a kampani Féra Zivota;
komplikované prosazovani hodnot Zivota a pfirozené rodiny v konzumni spolec¢nosti.
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Chceme vytvaret spolecnost, kterd respektuje lidsky Zivot od poceti po prirozenou
smrt a podporuje rodinu jako optimalni misto vzniku a rozvoje lidského Zivota. Hod-
noty, na kterych sdruZeni stoji, vychazeji ze Zidovsko-kfestanského svétonazoru.
Férum Zivota je vsak oteviené pro kazdého, kdo se s nim sjednocuje v myslence
ochrany kazdého lidského Zivota od poceti po pfirozenou smrt.

2.3.3. Hodnoceni poznatkt ze studijni cesty - evaluacni dotaznik

Co jste na studijni cesté nejvice ocenila?

B Bylo milé, Ze si na nas poslanci, ktefi maji na starosti socialni oblast, udélali chvili ve
svém nabitém programu.

B Zajimaveé zvolena kombinace konference o vychové déti s ndvstévou domu pro
osoby v tisni (matky s détmi). Sezndmeni se zafizenim podobnym jako provozuje
nase organizace.

B Setkani a vyménu zkusenosti s ostatnimi icastniky projektu.

Moznost navstivit azylovy dim a vyménu zkusenosti s personalem domova.

B Priklady z praxe, navstévu provozu partnerské organizace a navazani osobnich
kontakt( pro budouci spolupraci.

B Cas pro sdileni a ziskané zkusenosti od zahrani¢nich partner.

B Odborné prednasky na konferenci a osobni setkani s europoslankyni.

Jaka diskutovana témata Vas nejvice oslovila?

B Spatny stav nadf spole¢nosti, rady jak zbrzdit tento negativni vyvoj a navrhy na
zleps$eni financni situace organizaci, které se v této oblasti angaZuiji.

B Ergoterapie v Domoveé Gianny B. Molla.

B Financovani NNOs a motivace pro praci v socialni oblasti.

Co pro Vas bylo pfinosné, co jste se naucila?

B Podobna praxe v AD a zku$enosti a inspirace od druhych.

B Bylo zajimavé na AD, jak spolupracuji s klientkami.

B Pochopeni problémd, které jsem dosud neznala, a ziskani novych poznatkd
a zkuSenosti, které vyuZiji i ve své praci.

B To, Ze je kolem stale spousta lidi, ktefi chtéji délat tuto praci, a Ze ani ja ji nedélam
zbyte¢né.

B Védét, Ze v problémech ¢lovék neni sdm, Ze se vZdycky da odrazit ode dna.

B Pracovni setkani zaméstnanct mimo jejich bézné pracovni prostredi jako nastroj
péce o tym.

Jaké zkusSenosti a praxe navstivenych organizaci nejspis vyuZijete pfi své praci a pro¢?

B Snazit se byt lepsi a lepsi pecovatelka, abychom ziskali vice klientd.

B Zkusenosti s ergoterapii, chrdnénou dilnou a spolupraci se zahrani¢nimi partnery.

B Mnoho ndmétd pro dalsi praci a nékteré konkrétni napady jako inspiraci (napt.
propagacni materialy, vyrobky, ndpady pro praci s klienty i s vlastnimi pracovniky),
které mohu predat svym kolegynim.
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B Velice se zajimdm o socialni podnikani, a rdda bych v naSem AD zfidila chranénou
dilnu.

B Poznala jsem hloubéji provoz a problémy organizaci, na které odkazujeme nase
klienty. Mohu je tak Iépe informovat a motivovat k vyuziti téchto sluzeb.

B Oslovil mé pristup - jak postupovat, kdyz si ke mné pfijde nékdo pro radu.

Které setkani Vas nejvice obohatilo a proc¢?

B Setkani s politiky - podpora v nasi praci.

B Setkani se zahrani¢nimi hosty, nebot hovofili zasvécené a emotivné.

B Setkani s pracovnicemi azylového domu, kde maji podobné problémy pfi praci
s klientkami i s financovanim. Libila se mi snaha o zapojeni klientek do pracovnich
¢innosti.

B Setkani s pracovnicemi azylového domu - vyména zkusenosti; setkani
s europoslankyni p. Zaborskou - osobni rozhovor, nové védomosti a moralni
podpora; setkani se zastupkynémi partnerskych organizaci - vzajemna podpora,
sdileni, navazani spoluprace a motivace pro praci v Zenské organizaci.

B Setkani v domové Gianny B. Molla, protoze se zde s laskou a péci staraji o Zeny
v tisni.

2.4. STUDIJNi CESTA DO MADARSKA

Ve dnech 17. - 20.6.2013 se uskutecnila druhd zahranic¢ni studijni cesta, tentokrat do
Madarska. Destinaci byla Budapest a okoli. Zde sidli dvé ¢lenské organizace zahrani¢niho
partnera projektu - Madarska aliance Zen a Charitativni Zenska asociace Alzbéty Szilagyi.
Ucastnice studijni cesty se detailné seznamily s ¢innosti a fungovanim téchto Zenskych
organizaci, partnefi ale zprostredkovali navstévu v dalSich 3 neziskovych organizacich
a zarizenich poskytujicich socidlni sluzby, kde Ucastnice ziskaly zkuSenosti s fungovanim
socialnich sluzeb v Madarsku a rozsifily tak své kompetence a dovednosti pro uplatnéni
v tomto sektoru v CR. Konkrétné se jednalo o organizaci Lampas, ktera provozuje
Domov pro osoby se zdravotnim postizenim, dale pak organizaci LEA Mother Home -
Azylovy diim pro téhotné Zeny a Asociaci mnohocetnych rodin z Erdu (Association of
Large Families of Erd). O &innosti neziskovych organizaci v sektoru socidlnich sluzeb
diskutovaly Ucastnice studijni cesty také na jednani na Ministerstvu pro lidské zdroje
(Statni sekretariat pro socialni véci a rodinu), kde se hovorilo o roli Zzenskych organizaci
v socialnim sektoru, financovani ¢innosti poskytovatel sociélnich sluzeb, zaméstnanosti
Zen a dalSich otazkach souvisejicich s ¢innosti Zenskych organizaci. Studijni cesta byla
zakonc¢ena navstévou madarského Parlamentu.
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Huncgaatan Wamen's Allance

2.4.1. Madarska aliance Zen
(Magyar Asszonyok Erdekszovetsége, Hungarian Women'’s Alliance)
www.asszonyszovetseg.hu

Celondrodni zastresujici asociace zenskych neziskovych organizaci byla zaloZena v roce
2000 v Budapesti. Mottem asociace je: ,Jakd je Zena, takovd je rodina. Jakd je rodina, takovd
je spolecnost.” Cilem asociace je podpora Zen v rodiné, v zaméstnani a ve verejném Zivoté.
Za timto Ucelem organizuje kulturni a spolecenské aktivity jako jsou kurzy, konference,
vystavy a odborné prednasky. Zaroven nabizi informace a poradenstvi a realizuje
vzdélavaci a vyzkumnou ¢innost.

Cile:

ochrana zivota, rodiny, zadkladnich ob¢anskych a kfestanskych hodnot
podpora Zenskych organizaci, které se zasazuji o rovné prileZitosti pro Zzeny
poskytovani spolec¢enské podpory Zenam k posileni jejich sebedlvéry
podpora Ucasti Zen na vsech Urovnich rozhodovani

Konkrétni realizované projekty

Jednim z realizovanych odbornych programi je Akademie Zen ve verejném Zivoté zamérujici
se na prava Zen, rodinnou politiku, situaci Zen na trhu prace, zdravotni stav madarskych
zen, socidlni péci, apod. Program ma za cil predavani informaci nejen Zenam z ¢lenskych
organizaci asociace, ale i Zendm, které nové do asociace pfichazeji. Tento program
napomaha Zendm ve zralém véku uvédomit si svou hodnotu, své vlohy, zkusSenosti
a moudrost a hledat moznosti a zpUsob, jak je predavat mladsi generaci.

Dalsim z projekt(i je budovani regionalnich center podpory, jejichz ikolem bude zajistovat
odbornou pomoc pfri feseni Zenskych otazek a kterd se zaroven stanou respektovanou
lobbyistickou alianci. Aliance proto usiluje o rozvoj ¢lenskych organizaci na celonarodni
Urovni a poskytuje jim potfebné odborné zazemi a know-how pro ¢innost.

V poslednich letech jsou zaroven rozvijeny vztahy s dalSimi Zenskymi organizacemi ze
sousednich zemi. Aliance porada kazdorocni setkani zen z Karpatské kotliny, na kterém
jsou diskutovany vyzvy souvisejici s plsobenim Zen ve verejném Zivoté, pfi vychové
a v osobnim krestanském zivoté.
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Szilagyi Erzsébet Filiggetlen Segitdé Noegylet

2.4.2. Charitativni Zenska asociace Alzbéty Szilagyi
(Szilagyi Erzsébet Charity, Women's Association)
WWW.SZen.org

Charitativni Zenska asociace Alzbéty Szilagyi nese jméno matky krile Matyase Korvina
a byla zaloZena skupinou Zen po prvnich oslavach pamatky kardinala Mindszentyho, které
probéhly 30. fijna 1992.

Tato Zenskad organizace stoji na dvou zakladnich pilifich - jeden ma spise filozofické
zaméreni, druhy praktické.

Prvnim pilifem je vzdélavani a poskytovani pravdivych a faktickych informaci
o potlacovanych a nevyresenych politickych a socidlnich otazkach minulosti a usili
o objasnéni nevyicenych vin komunismu.

Aktivity v ramci 1. pilire:

e budovani mostu k lepsimu porozumeéni,

e Usili o smifeni a mir mezi obc¢any Madarska,

*  obnova opomijenych hodnot, ktera je jednou z nasich hlavnich priorit,
e posilovani vyznamu svobody napfi¢ madarskou spolecnosti.

Zakladatelky asociace si zvolily za sv(j vzor kardinala Mindszentyho, ktery byl béhem ko-
munistické totality jedinym reprezentantem legitimni madarské Ustavy a prava. Nejedna
se o projev politické prislusnosti nebo politickych cilt, SZEN je nezavislou a nepolitickou
organizaci, jedna se o postoj uvédomélych obcan, ktefi citi zodpovédnost za svou zemi.
Organizace se Gcastnila debat k nové madarské Ustavé, které byly prileZitosti pro politiky
i ob¢any pokusit se spole¢né o uzdraveni ran z minulosti a postavit se odpovédné k bu-
doucnosti zemé.

Druhym pilifem je charita, spolecenské vztahy a fundraising. Organizace chce byt mostem
mezi jednotlivymi spole¢enskymi Urovnémi a jednotlivci, socidlnimi sluzbami, Skolami
a sponzory. Prostfednictvim charitativni prace se rozvinula spoluprace s podobné
zamérenymi neziskovymi organizacemi v Madarsku i v jinych zemich (napf. Némecko
a Svycarsko). SZEN je proto ¢lenem Madarské aliance Zen a evropské organizace Nové
Zeny pro Evropu.

Charitativni ¢innost organizace byla zahajena v regionu Négrad na severu Madarska, ktery

je jednim z nejchudsich region Madarska. SZEN se zaméruje na pomoc lidem v téch
nejZalostnéjSich a témér beznadéjnych situacich, pracuje s lidmi na okraji spole¢nosti:
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sirotky, osobami se zavaznym mentalnim postiZzenim, socidlné vyloucenymi rodinami
v nejchudsich regionech zemé, svobodnymi matkami apod. Vénuje se také péci o déti
ohrozené chudobou. Pri své ¢innosti klade dliraz na posileni sebedlvéry déti, mladych
student(l a handicapovanych.

Aktivity v ramci 2. pilife:

Vsechny charitativni programy a podpUrné akce jsou organizovany ¢lenkami SZEN, které
pUsobi jako dobrovolnice. Nékteré plsobi v konkrétnich projektech na rdznych mistech,
jiné se zapojuji do podpurnych skupin nebo pomahaji jednotlivclim, dalsi poradaji akce,
vcetné mnoha kulturnich, nebo se vénuji fundraisingu. Pfitom vZdy zcela nezistné nabizeji
potfebnym svij volny ¢as, emocionalni, lidskou i finan¢ni podporu.

2.4.3. Hodnoceni poznatkt ze studijni cesty - evaluacni dotaznik

Co jste na studijni cesté nejvice ocenila?

B Porovnani socidlni prace s praci v nasem socialnim zafizeni, ponauceni a nové
poznatky v praci s klientem - velmi dobra zkusenost.

B Vlidné a vstficné prijeté ze strany vSech navstivenych NNOs a zafizeni - je vidét,
Ze osud jinych lidi jim neni lhostejny.

B Bohaty program - denni programy byly pestré a zajimavé, Siroky zabér nabidky
socidlnich sluzeb, SC nebyla nudné a jednotvarna, ale kazdy si tam urcité nasel to
SVé.

B MozZnosti poznat konkrétni osudy lidi a obecny pohled na feSeni socidlni situace
potfebnych.

B Pestrost zvolenych poskytovatel( socialnich sluZzeb a velmi milé prijeti od
madarskych kolegu.

Jaka diskutovana témata Vas nejvice oslovila?

B Tzv. ,Zensky kruh“ nabizejici pomoc socidlné vylou¢enym, osobam bez pfistresi
a prostitutkdm (bylo to pro mé néco nového) a diskuse na ministerstvu.

B VSechny navstévy organizaci a vSechna témata byla zajimava, kazdé mélo néco
jiného, ale vzdy mélo stejny cil, a to pomahat lidem v jakékoliv nouzi.

B Pomoc seniorlim bez pomoci - tj. pomoc zaclenit se zpatky do béZzného Zivota
a ziskat zpét svoji distojnost.

m  Usili Zen o zlep3eni podminek v socialni oblasti pro postizené a i dal3 lidi vylou¢ené
ze spolecnosti.

B Péce a doprovazeni socialné vyloucenych osob pfi jejich navratu a zapojeni do
bézného Zivota.

B Obzvlast lidsky na mé zapusobila prace dobrovolnickych organizaci.

B ZpUsob financovani jednotlivych sluzeb, prace dobrovolnikd, fungovani skute¢né
rodinného zafizeni (nadace Lampas) v klasickém byté, prace organizace New
Women for Europe a dalsich jejich ¢lend.

Co pro Vas bylo pfinosné, co jste se naucila?
B Naucila jsem se toho strasné moc, mohla jsem nahlédnout do prace s jinou cilovou
skupinou a zjistit, jak to funguje mimo CR.
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Ziskala jsem nové zkusenosti od zaméstnancu jak z nasi zemé, tak i od zahranic¢nich
kolegi.

Zjisténi, Ze problémy, se kterymi se potykdme, maji i jinde, Ze nikde to neni ,riZzové".
Ze se nesmime vzdavat a pokud mame urcitou vizi néjaké pomoci, tak porad
zkouset moznosti, jak by to Slo udélat.

Prinosné pro mé bylo poznani, kolik lidi v téchto zafizenich pracuje jako dobrovolnik.
Zkusenost s pomoci lidem na okraji spolecnosti, hlavné trpélivost, s jakou pracuje
pani Ema s Zenami, a jeji vira, ktera ji v nelehké praci podpira.

Novy pohled na socialni oblast, poznani lidi se stejnym zamérenim, nacerpani nové
energie pro dalsi praci.

Vhled do systému a feseni socialni a rodinné politiky, stejné jako praxe zfizovani

a financovani sluzeb i jejich udrZzovani v chodu pomoci dobrovolnikd.

Dalsi moznosti vytvareni rodinné atmosféry v zafizeni, nahlédnuti do prace cisté
Zenskych organizaci.

Poznala jsem, Ze vSude Ziji lidé ochotni pomahat potrebnym a Ze chybi zakony na
podporu této pomoci.

Jaké zkusenosti a praxe navstivenych organizaci nejspis vyuzijete pfi své praci a proc¢?

Zkusenosti a praxe urcité vyuziji pro své budouci zaméstnani. ProtoZe jesté nemam
vyhrazenou cilovou skupinu, se kterou bych chtéla pracovat, nejspis vyuziji vse.
Libilo se mi omezeni internetu na 1h denné v domové pro matky s détmi a moznost
katecheze a kaple. Rikam si ale, jestli je takovy komfort bydleni a péce tieba,

v béZném Zivoté si ho asi nebudou moci dovolit.

Zkusenosti a praxe jsou asi stejné, vazim si zahranic¢nich partnerd za obrovské sili,
které vynakladaji pri své praci.

Zkusenosti se zapojenim dobrovolnik( - chtéla bych se pokusit vyuzivat vice
dobrovolnické ¢innosti pro nasi praci se seniory.

UvaZzuji o zapojeni schopnych seniorek do aktivizac¢ni sluzby pro seniory.

Zapojeni klientt do béZnych praci v zafizeni (jako v rodiné) - na tom se nyni snazime
vice zapracovat.

Které setkani Vas nejvice obohatilo a pro¢?

Nejvice zafizeni pro matky s détmi, jelikoZ ve stejném zafizeni pracuji v CR, a déle
setkani na ministerstvu.

Nadace Lampas - je vidét, Ze i tito lidé s postizenim se mohou zapojit do béZzného
Zivota. A azylovy diim Lea pro matky s détmi, které se diky této pomoci maji o koho
opfit, kdyz pomoc nenasly ve své rodiné.

Domov Lampas pro lidi s postizenim: je neskutecné, co pro své klienty v této
organizaci délaji, velky obdiv! Tato praxe spolecného bydleni je néco nového, co

u nas v CR nemame. Byt dokazali pfeménit na skute¢ny domov pro lidi s postizenim.
Otevrené vypravéni klientek v centru pro socialné vyloucené o jejich osudu, jejich
sila a vlile zménit se a jejich snaha, aby ony samy nebo jejich blizci nespadli na dno
a nevyclenili se ze spole¢nosti. Samy zaZily za pomoci této organizace Uspésny
ynavrat do spolecnosti“ a jsou tak motivaci pro dalsi.

MEZINARODNI SPOLUPRACE |31



B Setkani s pani Emou, ktera pracuje s byvalymi prostitutkami a alkoholi¢kami - vraci
jim jejich ddstojnost.

B Organizace Lampas - pratelska a vSeobjimajici atmosféra v domové. Je to velmi
obétava a naroc¢nd prace v podminkach, které asi nejsou Uplné nejlepsi. Ale diky
obétavosti a pracovitosti zaméstnanc( je to Uzasné. Setkani mé obohatilo jak po
lidské, tak po profesni strance.

B Lidsky mé velice obohatilo setkani s Zenami v dennim centru pro socialné
vyloucené, tzv. ,Zensky kruh" Je GZasné, jakou ma pozitivni silu lidské spolecenstvi.
Navstéva byla motivaci k trpélivosti a davére v lidsky potencial. Pomohla by hlavné
tém, kdo s touto cilovou skupinou pracuji - posili pracovni odhodlani a oddali
syndrom vyhoreni.

B NAvstéva asociace mnohocetnych rodin - jak mUZe vypadat prosta solidarita
a sounalezitost. Zkusenost, Ze i ve skromnych podminkach Ize nabidnout pomocnou
ruku, a to i ve spontanné vzniklych skupinach. Do budoucna se jedna o vybornou
investici pro déti - investici do mezilidskych vztah( a vazeb a sdileni zkusenosti
mezi rodinami.

B Tzv. ,Zensky kruh“ - prace Zen, které vedou tento kruh, neni lehka, ale dle svédectvi
klientek je potfebna. Jejich svédectvi mé dojalo.

B Nejvice mé oslovilo setkani s Zenami Madarské aliance Zen - velmi vstficné
a pratelské pfrijeti i jejich odbornost, vSestrannost a aktivismus.

B Setkani na ministerstvu, doma jsem ho nezazila a urcité je to potirebné.

Komentare a doporuceni od Gcastnic SC:

Bylo by dobré prevést heslo Madarské aliance Zen - ,Jakd je Zena, takovd je rodina,

jakd je rodina, takovd je spolecnost.” na charitni praci - ,Jakd bude vzdéland pracovnice
charity, takovd bude jeji prdce, a jakd bude jeji prdce, takovy bude pohled spole¢nosti na nase
organizace.”

Svédectvi dobrovolnice z jedné navstivené organizace

,Diky vasemu projektu jsem se uvédomila, Ze ani jako mald Zenskd organizace nastésti
nejsme samy. A prestoZe se ndm obcCas muZe zddt, Ze jsme neviditelné, neni tomu tak,
naopak, tento pocit je daleko od pravdy. Existuje mnoho tuZasnych Zenskych organizaci, které
pracuji v tichosti, ale pritom velmi efektivné v nasi malé-velké Evropé. Je dilezité, abychom
0 sobé védély, abychom vzdjemné poznaly svou prdci a posldni s jejich specifiky a lokdlnimi
odlisnostmi, abychom se podélily o své ,pro a proti“ zkusenosti a o své pfibéhy, protoZe se
jedny od druhych miizeme mnohému naucit. KdyZ navzdjem sdilime své tspéchy a preddvdme
si své zkusenosti, zdroven se tak podporujeme a povzbuzujeme v tom, abychom pokracovaly
v dobrém dile a kaZzdodennim usilim napliiovaly nase spole¢né i osobni cile.”

»MozZnost setkat se s lidmi, které bych jinak asi nikdy nepotkala, je velmi inspirujici a je to pro
mé krdsny dar, ktery jste mi nabidli. Jsem vdm moc vdécnd za pfrilezitost alespori trosku bliz
poznat tolik tuZasnych, pokornych a skrytych lidi, diky jejichzZ obétavé prdci je nase spole¢nost
lidstejsi.
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2.5. STUDIJNi CESTA DO SPANELSKA
Ve dnech 9. - 12. zafi 2013 se uskutecnila treti zahrani¢ni studijni cesta, jejimz cilem
byl Madrid a okoli. Zde sidli dvé ¢lenské organizace zahrani¢niho partnera projektu
- Fundacién Madrina a Fundacion MasHumano. Béhem treti studijni cesty Ucastnice
navstivily také Narodni nemocnici pro ochrnuté v Toledu, katedru sociélni ¢innosti pfi
univerzité Francisco de Vitoria v Madridu, Domov Almudena ¢i organizaci ,Blizky blizni“
a setkaly se senatory zodpovédnymi za socialni oblast, Zenské otazky a rodinu, se kterymi
diskutovaly o fungovani spanélského systému, dopadech ekonomické krize na poskytovani
socialnich sluzeb a moZnostech mezinarodni spoluprace v socialni oblasti.

—
//‘ =

adrina

2.5.1. Nadace Kmotra
(Fundacion Madrina)
www.madrina.org

Organizace Fundacion Madrina vznikla jako odpovéd na potreby téhotnych matek v tisni.
Jednd se o nepolitickou a nekonfesni pravnickou osou neziskového charakteru, ktera se
vénuje komplexni pomoci téhotnym adolescentkdm a mladym Zzendm bez prijmd, které
jsou ohrozeny socialnim vyloucenim, nasilim nebo zneuZivanim.

Fundacién Madrina usiluje o znovunabyti a posileni lidské dlstojnosti Zen vSeobecné,
zvlasté pak Zen-matek, a to predevsim co se tyka jejich feminity a svobody rozhodovani.
Tim také definuje novou ,kulturu materstvi, kterd vychazi z ochrany Zenskych hodnot,
jejich prav a ochrany Zivota.

Nadace vznikla v roce 2000 a uz vice nez 13 let se zabyva tématy, ktera Uzce souviseji
s Zenami, materstvim, détstvim a zdravim. Soustredi se pfedevsim na ochranu a pomoc
Zzené v jejim materstvi, a to v oblasti socialni péce, zdravi, pracovniho vzdélavani a osobni
asistence mladym téhotnym divkam a Zenam. Cilem je prijmout s otevienosti, ochrarnovat,
zvysit kompetence a rozvijet ¢lovéka v tak duleZitych Zivotnich fazich jako jsou materstvi
a détstvi.

Organizace nabizi komplexni pFistup k potfebam mladych divek a Zen a jejich déti, pomaha
jim Fesit jejich tizivou Zivotni situaci od akutni potreby bydleni, pres zdravotni, socialni,
psychologické poradenstvi a osobnostni rozvoj, az po hledani zaméstnani a budouciho
bydleni, apod. V soucasnosti provozuje tato organizace v Madridu dva domovy pro matky
v tisni a tfeti je ve vystavbé (jedna se o vétsi byty v béZzné zastavbé). Zaroven funguje
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Centrum komplexni pomoci, které své sluzby nabizi i mladym matkdm mimo tyto
domovy. Vétsinou se jedna o matky ze socialné slabych rodin, osamélé matky nebo matky
z rodin pfistéhovalcl. Organizace mj. Uzce spolupracuje s madridskym zastupitelstvem
asmadridskou autonomnioblastise podilina programu podpory téhotnym adolescentkam,
ktery je zaclenény do Komplexniho programu asistence a pomoci mladezi.

Posledni roky se nadace vénuje také aktualni problematice Sikany matek na pracovisti
(tzv. ,maternal mobbing®). Ve Spanélsku se nejedna o ojedinély jev. Fundacién Madrina
jiz predloZila k této problematice konkrétni podnéty Spanélskym zakonodarctim, které
vychazejici ze zkusenosti (nejen) jejich klientek. Téma prezentovala i na mezindrodnich
férech, napf. v Bruselu, New Yorku a Ceské republice.

Konkrétni realizované projekty

Nevsedni formou pomoci téhotnym Zenam v tisni a mladym matkam, kterou Nadace
Kmotra zavedla, je pomoc a podpora tzv. ,Madriny” (kmotry). Jedna se o Zenu-matku,
kterad diky svym zkusenostem nabizi mladé, nezkusené a Casto zcela opusténé mamince
s malym ditétem oporu, a to bud radou, nebo praktickymi navody a zkuSenostmi
potfebnymi pro péci o dité a domacnost. Tato dobrovolnicka prace s mladymi matkami
obnasi kromé nezbytné podpory v materstvi i konkrétni pomoc pfi zaclenovani klientek
na trh prace.

Novym projektem nadace je tzv. ,Madrinoteca“, kterd ma nejen maminkam
z provozovanych azylovych domovd, ale i rodindm s malymi détmi z okoli, nabizet financ¢né
dostupnou péci o malé déti pfi nedostatku nebo finan¢ni nakladnosti jinych nabizenych
zarizeni péce o malé déti. Jedna se o dalsi efektivni nastroj pro rodiny napomahajici
slucitelnosti rodiny a zaméstnani.

Dalsi program organizace nese nazev ,Madre” (Matka). V jeho rdmci jsou realizovany tfi
specifické projekty zamérené na konkrétni oblasti: projekty Carla (Program poskytovani
informaci a prevence), Lucia (Program péce a doprovazeni) a Sandra (Program vzdélavani,
zaméstnani a podnikani).

FUNDACION

mashumano
. 2.5.2. Organizace “Lidstéjsi”

(Fundaciéon masHumano)
www.mashumano.org

Organizace masHumano (,Lidstéjsi) zahdjila svou cinnost v roce 2002. Klade si za cil

podnitit takové zmény ve spolec¢nosti (pfedevsim na strané zaméstnavateld) a vytvofrit
takové prostredi, které umozni plnou realizaci a uspokojeni Zen v osobnim, rodinném
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a profesnim Zivoté. Za timto Ucelem rozviji programy ve vSech oblastech, od administrativy
pres soukromé podniky aZ po oblast vzdélavani. Akcentuje posileni novych modell
ekonomicko-sociélni rovnovahy, které se snazi sladovat podnikatelskou vykonnost se
socidlnimi principy a usiluji o zapojeni a rozvoj mladych lidi, podporu a vzdélavani socialné
znevyhodnénych Zen a jejich uplatnéni na trhu prace.

Konkrétni realizované projekty

,Lid3t&jsi - Rodina a zena“ (masHumano Familia y Mujer)

Tato oblast zahrnuje aktivity zamérené na docenéni schopnosti zen a zd(iraznéni vyznamu
rodiny pro spole¢nost i jeji ekonomiku. Jedna se o aktivity, které napomahaji prosazovani
rovnych pfileZitosti pro Zeny nejen z perspektivy jejich profesniho uplatnéni, ale i v jejich
soukromém zivoté, a to s dirazem na rodinu jako zakladni pilif spole¢enského rozvoje.

,Lid3t&j3i - Firma“ (masHumano Empresa)

Aktivity této oblasti maji za cil posilit nové modely ekonomicko-socialni rovnovahy, které
se snazi sladovat podnikatelskou vykonnost se socidlnimi principy. Firmy totiz mohou hrat
velmi dlleZitou roli v Zivotech lidi nejen jako poskytovatelé zaméstnani a bohatstvi, ale
také jako vyznamni cinitelé podnécujici rozvoj komunit, ve kterych jsou zaclenény.
,Lid3té&jsi - Mladi lidé" (masHumano Jévenes)

Za vznikem a rozvojem tohoto programu stoji snaha o spolec¢enskou transformaci zdola.
Organizace masHumano vénuje zvlastni pozornost této oblasti jako vychozimu bodu pro
budouci rozvoj a rlst spole¢nosti, protoZe si uvédomuje, ze pravé vychova a vzdélani
mladych lidi jsou kli¢ové pro celospolecenskou i firemni transformaci, o které usiluje.
Program se zamérné orientuje na mladé lidi s cilem je motivovat, propojovat a ucit je

firmach. Prostredi, které bude vstficné ke slucitelnosti rodiny a zaméstnani.

,Lid3té&j3i - Socialni oblast” (masHumano Social)

Oblast socialnich sluzeb je velmi dilezita pro ekonomiku i fungovani spole¢nosti v kazdé
zemi. Konkrétné ve Spanélsku existuje na 370 000 préavnickych osob spadajicich do
oblasti socialnich sluzeb, které zaméstnavaji 10% pracovni sily a maji obrat 116 mid.
EUR za rok, coz predstavuje 11% HDP. Dlvodem existence pro tyto organizace je jejich
zavazek ke spolecnosti, Usili o zlepSeni situace ve spolecnosti a pokryvani potreb téch
nejzranitelnéjsich ¢lenl spolecnosti. Organizace se snazi Sirokou Skalou aktivit pozitivné
ovlivnit kvalitu poskytovanych sluzeb i fungovani subjekt(i socialniho sektoru.

Jednim z dlouholetych projektt organizace je “Premio Concilia”/“Cena Sladuj”. Jedna
se o celondrodni soutéZ a ocenéni za nejlepsi projekt na téma sladovani rodinného
a profesniho Zivota pro vysokoskolské studenty. Cilem je naslouchat a zajimat se o napady,
zajmy a touhy mladych lidi, dovolovat jim vyjadfovat se vlastnim jazykem a motivovat je ke
kreativité a vlastnim iniciativam.

Organizace déle realizuje program ,Enlace"/,Spojuj*, ktery se zaméfuje na pomoc socialné
znevyhodnénym Zenam, kterym umoznuje vstup nebo navrat na trh prace. Hlavni heslo
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»pres spolupraci k rdstu” shrnuje zaméreni celého programu, tzn. osobnostni a profesni
rast pomoci vzdélavani a koucinku na jedné strané a dlleZitost vzajemné podpory
a spoluprace na strané druhé. U¢astnice programu jsou v prvé fadé vedeny k uvédoméni
si své hodnoty a moznosti v souladu s mottem organizace: ,KaZdd Zena md svj potencidl,
ktery je tieba objevit a rozvijet!”

2.5.3. Hodnoceni poznatkt ze studijni cesty - evaluacni dotaznik

Co jste na studijni cesté nejvice ocenila?

B Priklady dobré praxe, setkani s partnerskymi NNOs a jejich vybér.

B Motivaci k praci v neziskovém sektoru.

B Nové kontakty, zkusenosti, praxe, vyuziti pro praci, vstricnost viech osob
a vzdjemna vymeéna zkusenosti mezi Ucastniky cesty, program, obétavost.

B MozZnost sezndmit se a ziskat zkusenosti osvédcéené v zahranici.

B |novativni podnéty do nasi prace.

Jaka diskutovana témata Vas nejvice oslovila?

B MozZnosti fundraisingu, které mohou NNOs vyuZit: adresné oslovovani, dafiové
zvyhodnéni darcd, spoluprace s vétsimi i regionalnimi podniky.

B Vyznam rodiny pro rozvoj déti a pro feSeni osobnich krizi.

Vychova a vzdélavani k dobrovolnictvi v socidlnich sluzbach.

B Potreba dobrovolnictvi - nutnost vychovavat mladé lidi ke spolecenské
odpovédnosti + dobrovolnictvi je mdj dar, véetné samofinancovani naklad -
nakonec vice dostanu.

Co pro Vas bylo pfinosné, co jste se naucila?

B Priklad nasazeni a obétavosti soucasné s komplexnosti poskytovanych sluzeb.

Ze nemoc neni brzda.

Je duleZité prejit od neziskového fizeni k firemnimu.

Ze i mala organizace je velka svymi klienty, zaméstnanci, &iny.

Zaméreni na ¢lovéka ve vSech smérech, osobni a angaZovany pristup k pomoci

potfebnym, samozrejmost krestanskych hodnot pfi realizaci sluzeb.

B Osobni pristup ke klientdm i zaméstnanciim a dobrovolnikiim = motivace zajmem
o konkrétni osobu.

B Pro ziskani vétsiho objemu prostredkd je nutné spojeni vice NNOs.

Jaké zkusenosti a praxe navstivenych organizaci nejspis vyuZijete pfi své praci a pro¢?

B Nové formy ziskavani finan¢nich prostfedk( (napf. cestou socidlnich siti,
benefi¢nich vystav apod.), které tak omezi zavislost na dotacnich prostredcich

B | Obraceny" postup fundraisingu - mapovani nabidky a pozadavka firem, bank,
nadaci a nasledné prizptsobeni nasich projektu.

B Zavedla bych naplanovany rezim v AD (vafeni, peceni, hygiena, pracovni navyky) za
pomoci tzv. ,kmotry“ jako ma Fund. Madrina.
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Které setkani Vas nejvice obohatilo a pro¢?
B Dobrovolnictvi - propracované, uvédoméni (propagace) potiebnosti jiz od SS.
B Fundacién Madrina: prace a nasazeni zaméstnanc( i dobrovolnikd.

B Schiizka se senatory a pristup k socidlnim sluzbam ze strany spanélské vlady.

Komentare a doporuceni od tcastnic SC:

Pfi porovnani sluzeb pro klientky v prezentovanych azylovych domech a institucich
s témi u nas Ize konstatovat shodny komplexni pfistup v pomoci, nicméné projekt napr.
tzv. ,kmotry“ je zcela novy a jevi se jako velmi pfinosny a oboustranné obohacujici. Také
zkusenost s dobrovolnictvim se zdda mnohem vice rozvinutd ve Spanélské spolecnosti
a je pro CR velmi podnétné jako dobra praxe. Motivuijici byl i pFistup zakonodarcti, ktefi
se o konkrétni socialni oblast osobné zajimaji, mista navstévuji a reseni hledaji spole¢né
s organizacemi pUsobicimi v terénu tak, aby odpovidala skute¢nym potrebam dané cilové
skupiny.

2.6. STUDIJNi CESTA DO BELGIE

Ve dnech 2. - 5. prosince 2013 se uskutecnila zavére¢na, 4. zahrani¢ni studijni cesta,
tentokrat do Belgie. Destinaci byl Brusel a okoli. Zde sidli jak samotny zahrani¢ni partner
projektu NWFE, tak jedna z jeho ¢lenskych organizaci Vivre et Grandir St. Raphael. Kromé
téchto organizaci Ucastnice studijni cesty navstivily dals$i 4 organizace/zarizeni plisobici
v socialnim sektoru (La Fontaine/Fontana - centrum pro osoby bez pfistresi, Les Trois
Pommiers - diim pro osoby v tisni, Denni centrum pro staré, postizené a nemohouci
Sparke Viers a Pecovatelsky diim pro lidi s Alzheimerovou nemoci Woonzorgcentrum De
Weister), seznamily se s jejich ¢innosti, problémy, zkusenostmi a navazaly velmi pratelské
kontakty, také diky prezentaci své vlastni ¢innosti. Velky Uspéch sklizely vyrobky klient(
¢lenskych organizaci TS (vyrobky tréninkovych dilen a socialni rehabilitace). U¢astnici cesty
navstivili také evropské instituce sidlici v Bruselu a setkali se s ¢eskym europoslancem
Janem Brezinou a slovenskou europoslankyni Annou Zaborskou, se kterymi diskutovali
problematiku poskytovani socialnich sluzeb a fungovani Zenskych organizaci na narodni
i evropské urovni.

2.6.1. Vivre et Grandir Saint-Raphael

Skola pro osoby s Downovym syndromem
www.vivreetgrandir-saintraphael.com

,Zit a rdst - $kola svatého Rafaela“ byla zaloZena rodi¢i déti s mentalnim handicapem

(predevsim Downovym syndromem) v roce 1998. Plvodnim zamérem bylo vybudovani
Skoly pro déti ve véku od 2 do 12 let. Tato skola vznikla v prostorech poskytnutych

MEZINARODN{ SPOLUPRACE | 37



zdarma jednim cirkevnim fadem, tfidy byly adaptovany a vybaveny z dar(i a dobrovolné
prace rodicu. V roce 2009 vsak doslo ke zméné situace, finan¢nim komplikacim, kolapsu
organizace, ale zarover je$té v tom samém roce také jeji obnové. Skola tak funguje jiz 15
let, nyni v prostorach patricich méstu Brusel. Studovat je zde mozné do 21 rokd, nasledné
jsou klienti zapojeni do dalSich vzdélavacich program. Osobam od 12 do 21 let véku je
poskytovana také sluzba doprovazeni.

Aktudlné ma skola 12 zak, které doprovazi po cely rok. Mladsi déti maji domaci skolu
a starsim je poskytovana pomoc k naplriovani jejich Zivotnich ambici (zahradni¢eni, pomoc
v restauracich, dklidové prace, vypomoc v knihovné, pomoc v domové pro seniory apod.).

Do cinnosti organizace je zapojeno na 30 dobrovolnik( (babicky a maminky pomahaji
s vafenim, nabizeji se terapie, pfiprava pro riizné obory prace atd.), na t¥i polovi¢ni Gvazky
jsou zaméstnani specialisté (logoped, pedagog a vychovatel). Pri $kole funguje pomocny
vybor pro ziskavani financ¢nich prostredk( a podplrny vybor pro ¢innost.

Cil organizace:

Pomahat nezletilym Zak({im definovat a realizovat jejich Zivotni ambice skrze strukturovany
a intenzivni proces vzdélavani a personalizované podpory, a to za Uzké spoluprace s jejich
rodinou.

Klienti jsou vedeni ke konkrétnim vztah(m v konkrétni ctvrti, Skola klade dliraz na
vytvéareni dobrych sousedskych vztah(. Zvlastni pozornost je vénovana zacleriovani
handicapovanych déti do dané lokality. Hledaji se dosaZitelné, ale uspokojivé cile
s ohledem na budoucnost déti. Skola se snaZi naucit je it ve skute¢ném svété (ovladani
internetu, schopnost komunikace, pouzivani verejné dopravy, vykon doméacich praci
apod.). VyuZivaji se i takové metody jako je sport a hry (motivace, respekt ke svému télu,
tymova spoluprace, fair play).

Cilem organizace je u¢inné reagovat na skutecnost, Ze kazdy desaty clovék v EU Zije
s handicapem a postiZeni je druhym nejcastéjsim ddvodem diskriminace.

Plany do budoucna:

e Zapojeni vétsiho poctu mladych lidi

e Pokracujici zdokonalovani kvality nasich sluzeb

¢ Rozvoj formalni spoluprace mezi nasim projektem a statnimi arady
e Pfedavani nasich znalosti a zkusenosti v rdmci EU

SVEDECTVi VEDENi A DOBROVOLNIC
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P I
Skolu jsem navstivila poprvé spole¢né se dvéma pritelkynémi, které zde vedly kurzy $iti
pro skupinku déti. Velmi na mé zapUlsobila obétavost a schopnosti vSech Zen, které se
Skole vénuji. Zaroven jsem méla moznost objevit v sobé i néjaké ty Sici vlohy a predevsim
jsem zde stravila nezapomenutelné chvile.

Tato Skola je mistem klidu a respektu. Kazdy zde ma své misto a Zaci jsou moc vdécni za
Cas, ktery jim vénujete. Je to uz deset let, co jsem z dlivodu pracovniho vytizeni musela
své prace pro Vivre et Grandir zanechat. Ale jesté ted, po deseti letech, se mi po mych
Zacich velmi styska a chybi mi ta iZasna atmosféra, kterou jsem v této Skole poznala.

(Pascale, dobrovolnice)

I I

P I

Jako dobrovolnice pomaham Vivre et Grandir priblizné rok, a to vZdy jedenkrat za 14 dni.

Pomaham témto mladym lidem vafit obéd a pfipravovat stoly. Prace mi pFindsi mnoho

radosti a obcas i par téZkosti. Radosti je, Ze jsem vzdycky pfivitdna ismévem a hned od

zacatku mi tu Fikaji kfestnim jménem. Radosti je vidét skutec¢ny pokrok téchto mladych

lidi v prabéhu roku, prijimat pochvalu za pripravené jidlo, byt “ve sluzbé”, Gicastnit se mse

svaté a spolecné zde se vsemi zpivat (jedna se o jediné misto, kde mdzu zpivat, aniz bych

z toho méla komplexy). A s ¢im mam tézkosti? Nechat druhé délat, namisto toho, abych to

sama udélala, a pak ucit se byt trpéliva.

(Aude, dobrovolnice)

Byla jsem Zenou v domacnosti, kdyZz mé déti odrostly a ja méla vice volného casu. Méla
jsem za to, Ze nemam Zadné kompetence, abych si nasla viibec néjakou praci. Kdyz jsem
zacala s dobrovolnickou praci pro organizaci Vivre et Grandir St. Raphael, zjistila jsem, Ze
mé zkusenosti “matky velké rodiny” byly velmi podobné a adaptabilni na praci s témito
nezletilymi, a to i pres jejich postiZzeni. A tak jsem se zacala angaZovat vic a vic. Vidéla
jsem, jak je dulezité umét byt na blizku a k dispozici, kdyz je tfeba, délit se o prosté
a skute¢né radosti. Clovéku pomaha, kdyZ slouzi druhym. Libi se mi tato jednoduchost,
tato autenti¢nost lidskych vztah(i ve $kole Vivre et Grandir. Pfinosna je pro mé i zkusenost
s organizaci prace tymu, kde se u¢ime jeden druhého piné respektovat i pres vSechny nase
odlisnosti. Zlepsila jsem zde i své schopnosti ovladat pocitac, vytvaret prezentace, pfip. je
i prekladat, jako nyni pro vas projekt. Belgie neni mou rodnou zemi, proto jsem si musela
doplnit veskeré potrebné znalosti o zdejsi administrative, Uradech a jejich fungovani. Jsem
presvédcend, ze tato zkusenost pro mé byla a je obrovskou Sanci plnou obdarovani.
(Marie-Véronique, dobrovolnice)

2.6.2. Hodnoceni poznatki ze studijni cesty - evaluaéni dotaznik

Co jste na studijni cesté nejvice ocenila?

B Vybér a rlznorodost navstivenych organizaci a zafizeni s ohledem na cilové skupiny,
se kterymi pracujeme.

B Nové zkusenosti a napady pro praci s cilovou skupinou, pro praci v tymu apod.
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Jaka diskutovana témata Vas nejvice oslovila?

B Dobrovolnictvi - ve vSech organizacich pracuji dobrovolnici a neni jich malo.

B Mezigeneracni souZiti v zafizeni ,Tti jabloné“ - velmi podnétny napad souZiti matek
s détmi, seniord a psychiatricky nemocnych.

Co pro Vas bylo pfinosné, co jste se naucila?

W Zjisténi, Ze se potykaji u klient( se stejnymi problémy jako u nds a Ze pracovnici maji
rovnéz jako u nas ,multifunkéni“ pozice.

B Nadseni lidi pracujicich v jednotlivych zafizenich.

B Zeje to viude té7ké, ale Ze to jde a ¢lovék musi stale ziskavat nové informace
a zkuSenosti.

[ ] Zji§tila jsem, Ze existuji i jiné moznosti péce o potrebné, nez ty, které jsou nabizeny
v CR.

B Dobry vedouci musi byt uprostied svého tymu ,nejvétsim dobrovolnikem®.

Jaké zkusenosti a praxe navstivenych organizaci nejspis vyuzijete p¥i své praci a proc¢?

B SoufZiti vice generaci v nasem zafizeni moc nefunguje kvuli malym a spole¢nym
prostortiim, které jsou zdrojem neshod. (Klienti nemaji své byty s vlastnim socialnim
zafizenim.)

B Jaké moznosti skyta dobrovolnictvi.

MozZnost spojeni bydleni v AD pro seniory a rodiny.

B Velké podnéty, co by se dalo vylepsit v organizaci a praci s lidmi s Alzheimerovou
nemoci.

B Nové zpusoby souziti cilovych skupin (seniofi a matky s détmi spole¢né) =
,nahradni“ rodinné zazemi.

Které setkani Vas nejvice obohatilo a pro¢?

B Zafizeni pro seniory - velmi mé potésil pfistup zaméstnanct ke klientdim, vybaveni
zarizeni i napln dne pro klienty.

B Setkani s europoslanci.

B Centrum La Fontaine - nadSeni vedouciho, ktery opustil mnohem |épe placenou
administrativni praci, aby pecoval o bezdomovce.

Komentare a doporuceni od Gcastnic SC:

V rémci diskuse zaznély velmi podobné zkusenosti ohledné opakované financni nejistoty
v socialnich sluzbach, kterd mnohym organizacim pecujicim o socialné vyloucené, slabé
a nemocné velmi komplikuje praci. Znamena predevsim obrovskou zatéz pro management
organizace, ktery musi zajistit nejen jeji chod a fungovani sluzeb, ale i finan¢ni zdroje pro
své zaméstnance. Zahrani¢ni partneri se v tomto potykaji s velmi podobnymi tézkostmi.
Shodli jsme se, Ze je tfeba poukazovat na tyto skutecnosti, které tak zavazné ovliviuji
chod (a nékdy i samotnou existenci) neziskového sektoru v sociélnich sluzbach. Neziskovy
sektor, potaZmo Zenské organizace pusobici v socialni oblasti potrebuji (zvlasté s ohledem
na soucasnou ekonomickou situaci) mnohem vice nez kdy drive podporu ze strany
zakonodarcl a zodpovédnych Grednikd statni spravy i samospravy.
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2.7. ZAHRANICNi PARTNERI, KTERI SE ZUCASTNILI
AKTIVIT PROJEKTU V CR

V priibéhu projektu se v CR konaly tfi mezinarodni workshopy, na kterych zahra-
ni¢ni experti predavali zkusenosti z ¢innosti svych organizaci a sdileli dobrou praxi
s Cleny tematické sité. Workshopu se ztcastnilo celkem 20 zahranic¢nich expert(
reprezentujicich 10 organizaci. Néktefi zahrani¢ni experti se zicastnili také primo
jednani tematické sité. Nékolik vybranych organizaci predstavime v této ¢asti
sborniku.

ﬁmina

gurepa

2.7.1. Femina Europa (Francie)
www.femina-europa.org

Femina Europa (FE) byla zaloZena v Pafizi v roce 2005 jako Zenska organizace s cilem byt
odpovédi na soucasné vyzvy v oblasti vztah(i mezi muZzi a Zenami a pfi jejich angaZovanosti
vrliznych sférach verejného Zivota, od prace, pres politiku a dalsi oblasti Zivota spole¢nosti.
Zabyva se tedy dnesni Glohou Zen a muzl v rodiné, v zaméstnani a ve spolecnosti.

Organizace klade dtraz na nutnost vzajemného respektu, ktery vychazi z lidské dlistojnosti
obou pohlavi, a na potrebu spoluprace, kterd umozniuje osobnostni rozvoj kazdého
¢lovéka dle jeho prirozenych schopnosti a vlastnosti. FE zdUrazruje potfebu partnerstvi,
soucinnosti a vzajemné podpory ve vsech sférach Zivota, a to na zdkladé komplementarity
obou pohlavi.

Stavi se proti velmi redukovanému a negativnimu pohledu na muZe a Zenu, ktery je
vzajemné stavi proti sobé a vytvari tak mezi nimi antagonisticky vztah. Naopak poukazuje
na vyznam jejich oboustranné spoluprace pro celou spole¢nost. V tomto kontextu
informuje verejnost i o novych ideologiich, které vedou k dekonstrukci pfirozeného radu
a snazi se spolecnosti diktovat nové kulturné-spolecenské normy.

Proti zjednodusenému a utilitaristickému pohledu na Zenu, ktery ji prezentuje bud jako
sexudlni objekt nebo pouze jako nastroj na privadéni déti na svét, nabizi tfeti cestu: za
sebe sama zodpovédnou Zenu, ktera vede dialog s muzem.

Femina Europa vénuje pozornost soustavnému vzdélavani svych ¢lent i spolupracovnikd,
zaméruje se na praci s dobrovolniky, rozviji ,proaktivni“ ¢innost a organizuje i ,reaktivni*

iniciativy v rdmci ovliviiovani verejného déni a politika.

Femina Europa pCsobi v PafiZi, Bruselu, ve Strasburku, v Zenevé a v ramci Evropskych
instituci.

MEZINARODNI SPOLUPRACE |41




Motto: ,Zena smifend sama se sebou bude ndstrojem smiteni v rodiné i celé spole¢nosti.”

FE prosazuje:

*  MozZnost svobodného rozhodnuti Zen v otazce skloubeni rodiny a zaméstnani

e Uznani hodnoty neviditelné a ,netrzni“ prace vykonavané zenami

*  Respektovani nezastupitelné role Zen v predavani tradic, kultury a dalsiho nehmot-
ného dédictvi

e Docenéni pfinosu Zen k rozvoji, miru a obecnému blahu

e Zapojeni zen do zZivota spole¢nosti ve vSech aspektech, bez jakékoliv diskriminace,
nasili a zneuzivani

e Posileni identity Zeny v jeji celistvosti a v komplementarité a vzajemnosti s muzem

FE odmita:

e Destruktivni rivalitu mezi muzem a Zenou

*  Manipulaci s lidskymi pravy ze strany financ¢nich lobby a natlakovych skupin

e Snahy a prosazovani nedemokratickych ideologii do mezinarodnich smluv a tmluv
«  Umyslné odstraiovani ptirozeného fadu ve prospéch faleéné kultury

Poslani:

»  Cinit to, co je neviditelné, viditelnym:

* rehabilitovat devalvované hodnoty materské lasky a péce, nebot materska laska je
zdarma,

e vratit skute¢ny vyznam synovské a manzelské lasce,

e docenit hodnotu péce o potrebné a o zavislé osoby.

»  UCcit politiky, Ze slouzit demokracii znamend skloubit mordlku s politikou.

Cinnost:

Prvotni fazi bylo vzdélavani a proskolovani tymu, sbirani dat a zkusenosti. Nasledovalo
organizovani neformalnich setkani pro okruh podporovatel(, kterd nam umoznila navazat
spolupraci s odborniky a rozsifit nase fady o nové cleny.

V dalsi fazi existence organizace bylo zahdjeno poradani konkrétnich aktivit, predevsim
seminarl a konferenci s odborniky, napf. psychology, demografy, ekonomy, odborniky na
bioetické otazky, sociology, experty na vzdélavani apod. Cilem je informovani a vzdéla-
vani nejen vlastnich ¢lend, ale i Sirsi verejnosti. Organizace cilené pracuje se sdélovacimi
prostredky, oslovuje politiky, vyuziva vSech modernich zplsob( prezentace svych posto-
ja.

FE ma status poradce pfi Radé Evropy a na mezinarodni Grovni spolupracuje s nezisko-
vymi organizacemi plsobicimi v OSN. Diraz klade na networking a osobni predavani
zkuSenosti a dobrych praxi.

Dobra praxe:

DulezZitost sitovani a spoluprace podobnych organizaci, vzajemna komunikace, predavani
znalosti, informaci, kontakt( apod.

DulezZitost PR: prezentace cinnosti, Uspéchd, myslenek, cild Zenskych organizaci
navenek. Konkrétné napr. aktualizovany seznam podporovatelli/kontaktd a jejich
pravidelné informovani, follow-up po akcich, aktualizovany a atraktivni web atd.
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2.7.2. Narodni svaz manzel( osob se svobodnym povolanim
(UNACOPL - Union Nationale des Conjoints de Professionnels Libéraux, Francie)
www.unacopl.org

Asociace UNACOPL byla formalné zaloZzena v roce 1988 ve Francii, ale jiz od 70. let
usilovali jeji zakladajici ¢lenové, sdruzeni v mensich organizacich, ¢i jako jednotlivci,
o podporu a prosazovani prav manzeld osob svobodnych povolani (tj. ékard, advokata,
architektq, veterinaid, inZzenyrd apod.), ktefi se aktivné podileji na rodinném podnikani.

Pred rokem 1982 nebyla témto manzellim osob svobodnych povolani ve Francii
pfiznadvana zadna prava, nedostdvalo se jim Zddného uznani, neméli narok na

dlchod, socialni pojisténi, davky v matefstvi, ani plat, pouze jim byla pfiznana tzv.
,odvozena prava“. Jednalo se tedy o dobrovolnou, neuznavanou a neviditelnou praci.
Pouze manzellim drobnych obchodnikl a femeslinik( byl od roku 1972 zajistén tzv.
,2dobrovolny statut”. Nicméné, pravni situace ostatnich nebyla zajisténa. UNACOPL se
tak zacala zasazovat o uznani a uzdkonéni pravniho postaveni téchto osob.

Po roce 1982 doslo k uznani jejich ,faktické situace®, ale bez priznani jakychkoliv prav.
Az v roce 2005 doslo k ,uznani prav", tedy prava na dlichod, materskou dovolenou,
uznani z hlediska dariového atd. Tato zména s sebou nové prinesla i tfi formy ,prace
pro manzela, ktery provozuje svobodné povolani‘, a to bud dobrovolnou pomoc spolu
s osobnimi pravy, zaméstnanecky pomér nebo praci v pozici spole¢nika. Tato pravni
Uprava prinesla témto osobam lepsi pravni ochranu, a to predevsim pro pfipad rozvodu
nebo smrti manzela.

Clenové organizace usilovali o tuto zménu postaveni a jeho legislativni zajisténi pres
vice nez tficet let. Po tficeti letech usilovného snazeni dokazali ve Francii prosadit
zménu legislativy, kterd konecné priznala socialni/dtGchodové pojisténi a dalsi prava

i nevydéle¢nym (Ci jen omezené vydéle¢nym) manzelm osob svobodnych povolani.
Tyto osoby tak maji zajistén dlichod a davky socidlniho zabezpeceni na zakladé ¢innosti
svého partnera.

Zaroven se tato legislativni zména stala impulzem pro podobné legislativni zmény
v ramci EU - byla prijata smérnice zajistujici lepSi postaveni a ochranu prav téchto osob
a dotéenych povolani.

,AZ ndsledné jsme si uvedomili, jak nespravedlivd byla nase ,neviditelnost”. Nase usili

dosdhnout spravedlivé zmény nds naucila trpélivosti a odhodldni, které nds drzelo po dobu
vice nez 30 let, neZ jsme konecné dosdhli spravedinosti.”
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,Naucili jsme se, Ze je pouze v nasich rukdch, co jsme ochotni udélat pro svou vlastni
budoucnost a budoucnost ostatnich.”

Dobra praxe:

Tato velmi osobni zkusenost s ovliviiovanim politikd, které nakonec, po dlouhém Usili
a mnoha obétech, vedlo ke zméné zakon( a prislusnych politik, ndm nabizi motivaci

i pro nasi vlastni praci v socialni oblasti a nase Usili o potfebné zmény v legislativé

i zmény ve smysleni téch, ktefi rozhoduji.

2.7.3. Akce pro rodinu
(Action pour la Famille, Belgie)
http:/www.actiegezin-actionfamille.be/

Prvotnim poslanim organizace je podpora pro-rodinnych politik a prosazovani prav ditéte.
Jedna se o nezavislou a pluralitni iniciativu obcan(, jejimz cilem je posileni hodnot rodiny
a ochrana déti a podpora jejich vzdélavani. Pri své Cinnosti se odvolava na Vseobecnou
deklaraci lidskych prav a vychazi z jeji definice poslani rodiny jako zakladni bunky
spole¢nosti, a také na Umluvu o pravech ditéte.

Organizace oslovuje politiky, vyjadfuje se ve sdélovacich prostfedcich a organizuje
vzdéladvaci a podparné akce (konference, seminare, kampané, petice apod.). Sit
organizace ¢ita na 10 000 osobnosti z mnoha politickych, filozofickych a ndboZenskych
prostfedi, mezi nimi mnoho poslancl a politik(l z rdznych politickych stran. Zaroven
usiluje o mobilizaci verejného minéni v otazkach vztahujicich se k rodiné, kterych se tykaji
aktualni politické debaty.

Cil organizace:

Posilit hodnoty rodiny na politické scéné a hdjit prostredi pfirozené rodiny zalozené na
vzajemné lasce mezi muZem a Zenou, které je nejlepsim prostredim pro zajisténi vychovy
a zdravého rozvoje déti.

Oblasti ¢innosti:

Organizace reaguje predevsim na vyzvy, které s sebou prinaseji soucasné celospolecenské
zmény, a to zvlasté v nasledujicich oblastech:

+  zodpovédna politika s ohledem na potreby rodin (pro-rodinna politika);

+  vychova déti a prava rodic(;

+  zmény a posuny v chapani instituci rodiny a manzelstvi;

+  bioetické vyzvy;

+  finan¢ni a ekonomické zmény dopadajici na rodiny ...
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Motto: ,Jestlize chceme zajistit pokrok a Zivot, musime zarucit rodindm takovy prostor, ktery
jim umozni pfirozené vznikat a rozvijet se.”

Dobra praxe:

Pfi prosazovani prav a hajeni zajmd nasich cilovych skupin je potreba spolupracovat
s politiky napfic politickym spektrem. DuleZita je ,znalost véci“ ze strany téch, ktefi danou
problematiku haji, a schopnost pfibliZit zkusenost a praxi ,z terénu” tém, ktefi rozhoduiji.
Je také treba neopomijet praci s dobrovolniky, medialni pokryti problematiky i cilené
kampané.

2.7.4. Hlas libanonské Zeny
(Voix de la Femme Libanaise, Belgie)
www.enfantsduliban.be

Ddavodem vzniku organizace a jejim prvotnim poslanim byla a je pomoc détem z Libanonu.
Cilem této organizace je nabidnout lepsi Zivot détem v Bejrdtu formou podpory pri
vzdélavani. Zeny v Libanonu jsou vétéinou doma, kde peéuji o déti, katolické koly nemaji
statni podporu a mnoho rodin trpi chudobou v disledku valky. Zakladatelka organizace
nejprve pomahala spolu s jinymi Zenami ve véznicich (1970), ale kdyZ v roce 1975 vypukla
valka a nepokoje v kifestanské ctvrti, zacala se organizovat prvni pomoc rodinam.

Hlas libanonské Zeny byl zaloZen v roce 1981 v reakci na zadvaznou politickou a humanitarni
situaci v Libanonu a jako mluvci Zen ve véle€né situaci. Zakladatelky, dvé Belgi¢anky
provdané za Libanonce, zacaly z Belgie sponzorovat potfebné v Libanonu. V soucasnosti
je do pomoci zapojeno pres dva tisice rodin (nékteré sponzoruji 2 i vice déti) a pomoc
je zajistovana vice jak tfem tisicim déti. Organizaci jako takovou fidi jen dobrovolnice
(4 osoby), které pracuji dvakrat tydné.

Podpora se tyka vzdélavani, sponzoruje se zakladni a pripadné stfedni Skola.
Motto: ,Vzdélané dité znamend zachrdnénou generaci!”
Dobra praxe:
Projekt na pomoc détem v Libanonu je podobny u nas zndmym adopcim na délku, do

kterych se zapojuje stale vice rodin, jednotlivct i skupin (napf. skoly, tfidy, farni spolecenstvi
apod.).
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associagiio mulheres em acgio

2.7.5. Asociace Zeny v akci
. (Associacdo Mulheres em Accéo, Portugalsko)
www.mulheresemaccao.org

Asociace se zabyva predevsim ochranou materstvi, pravy Zen a slucitelnosti rodicovstvi
a zaméstnani. V organizaci pracuje 10 zaméstnancl (odbornici, vedouci, Gcetni)
a dobrovolnici. Mezi hlavni aktivity patfi mistni projekty a projekty EU, kampané,
poradenska a vzdélavaci ¢innost, apod.

,Zeny v akci“ byly zaloZeny Zenami v roce 2001 jako neziskova organizace, ktera si klade
za cil zamezit diskriminaci Zen a nerovnému postaveni Zen a muz(i. Usiluje o prosazovani
rovnych pfilezitosti pro Zeny a muZe na trhu prace i ve spole¢nosti. Samotnou organizaci,
jeji cile a poslani nejlépe charakterizuje jeji ,Listina zdkladnich principt“:

1. Muzi a Zeny, jako lidské bytosti, maji stejnou dlistojnost. Maji stejna prava, a proto by
méli mit i stejné prilezitosti v Ucasti na verejném zivoté, a to zejména v oblasti spole-
¢enské, kulturni, ekonomické a politické.

2. MuzZi a Zeny pozivajici stejné dlstojnosti disponuji mnoha schopnostmi a kladnymi
vlastnostmi, kterymi se vzajemné doplnuiji.

3. Pfirozena rodina jako zakladni burika spole¢nosti je tim nejvhodnéjsim prostiedim
k pfedavani zivotnich hodnot, vychoveé déti a ochrané kazdého jednotlivce v kazdé spo-
le¢nosti. Je treba, aby vyznam a pfinos matefstvi a otcovstvi pro spole¢nost doznaly
celospolecenského uznani a patficného docenéni.

4. Lidsky Zivot je nedotknutelny a jeho dUstojnost a hodnota museji byt respektovany od
okamziku poceti po prirozenou smrt.

5. Spolecenské usporadani moderni spolecnosti, prfedevsim co se tyka organizace prace,
je doprovazeno mnoha tézkostmi, které se dotykaji zvlasté zen. Je tfeba bojovat proti
nedostatecnému uplatnéni Zzen, predsudk{m a jakémukoliv druhu diskriminace.

Dobra praxe:

Asociace ma velmi dobré zkusenosti s prodejem drobnych vyrobkid na podporu chodu
organizace. Prodejem téchto drobnych vyrobku (jedna se napt. o pfivésky pro mladé,
pasky a sndrky s rdznymi ,cool“ napisy apod.) se daji ziskat pomérné vyznamné finanéni
¢astky. Pro nékteré ¢leny TS mohl byt tento zpUsob privydélku snadno realizovatelny.
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2.7.6. Postiehy a zkusenosti z mezinarodni spoluprace

| s malem vefejnych prostfedkd lze dlouhodobé fungovat, pfestoze se
jedna spise o ,prezivani“. Z tohoto dlivodu se jevi jako nutnost zajisténi
vicezdrojového financovani c¢innosti organizace, rozvoj socidlniho podnikani
v oblasti socidlnich sluzeb a doplrikové komercni aktivity. Dalsi moznosti
je podpora cinnosti neziskovych organizaci pomoci danovych nastroja.

DulezZitost vize/mise organizace - musi byt jasna jak vedoucim pracovnicim, tak
vsem zaméstnanclm, ktefi musi pro tuto vizi ,dychat, musi s ni byt ztotoznéni.
To pak zajisti preziti organizace i v horsich ekonomickych podminkach. Védomi
»poslani“ umozni prekonani tézkych obdobi. Prace pro obecné blaho, prace ,pro
druhé“ ma mnohem vyssi hodnotu nez je ta, kterou je mozné vyjadrit penézi.

To, co nas spojuje, je nadSeni pro dobrou véc, vSsimavost k potfebam druhych
a skutecny zapal pro nase poslani. Nechceme byt lhostejni k tomu, co se déje
ve spolecnosti i kolem nas, v nasem nejblizSim okoli. Uc¢ime se vidét, co druhym
schazi, a spolu s druhymi hleddme zplsoby a cesty, jak jim nejlépe pomoci.

Projekt ndm umoznil poznat zkuSenosti fungovani Zenskych NNOs, které
pracuji v rznych oblastech a pasobi v rliznych zemich. | presto maji mnoho
spolec¢ného. Kazda z nich Zendm umoznuje rozvijet jejich schopnosti, otevira jim
nové moznosti a umoznuje jim osobni rlist po odborné i lidské strance. Mno-
hé Zendm nabizeji dalsi vzdélavani, pfi praci v organizaci ziskavaji nové kom-
petence a zkusenosti. A tak pro nékteré muze byt i dobrovolna prace v NNO
pfipravou na dal3i zaméstnani, jiné (predevsim Zeny v dlchodu) zde zase
uplatiuji své zkusenosti a schopnosti, které ziskaly jiz dfive ve svém zaméstnani,
a nyni pfi praci v neziskovém sektoru se o né mohou podeélit s dalSimi Zzenami.

Zenské organizace velmi ¢asto odpovidaji na konkrétni potieby dané lokality nebo
oblasti zajmu, a to mnohdy tam, kde stat nebo samosprava nevénuji prislusné
problematice dostate¢nou pozornost. Mnohdy se jedna o odpovéd na potreby
spadajici do socialni oblasti, kde vzdy najdeme vice Zen nez muzd, at uz se jedna
o dobrovolniky nebo zaméstnance téchto NNO. Je znamym faktem, Ze tato prace
je finan¢né nedostate¢né ohodnocena, prestoze klade na pracovniky velmi vysoké
naroky po odborné strance, a navic se Casto jedna o praci fyzicky i psychicky velmi
namahavou.
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KAPITOLA I

NAVRHY NA
ZMENU POLITIK

Na zakladé pravidelnych jednani
tematické sité a dikladné diskuse

k problémam a prekazkam, se kterymi
se neziskové organizace plsobici

v socialnich sluzbach pfi své ¢innosti
potykaji, byly identifikovany zakladni
oblasti a formulovany konkrétni navrhy
na zmény politik. Pri praci na tomto
vystupu projektu byly také hojné vyuzity
zkusenosti a podnéty ziskané diky
mezinarodni spolupraci, kdy jsme jak na
studijnich cestach, tak na workshopech
a dalSich setkanich se zahrani¢nimi
partnery, nalezli mnoho priklad( dobré
praxe, které poslouzily, po adaptaci

na nase domaci podminky, jako zdroj
inspirace k navrhovanym opatrenim.
Navrhy jsou rozdéleny do dvou celki

- oblasti. Jednou z oblasti je, velmi
ocekavatelné, financovani. Druhou oblasti
pak je zaméstnavani.
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Pro dlouhodobé udrZeni cinnosti neziskovych organizaci v oblasti socialnich sluzeb
(zvlasté téch terénnich) je otdzka financovani naprosto zasadni. KaZzdoroc¢ni nejistota,
kolik penéz (a zda viibec) na poskytovani sluzby organizace obdrzi v rdmci vdech moznych
dotacnich fizeni, velmi ztéZzuje dlouhodobé a koncepcni planovani rozvoje organizace,
praci se zaméstnanci i s klienty. Proto bylo identifikovano nékolik zakladnich principd,
kterymi by se financovani poskytovatel(i socialnich sluzeb mélo fidit a navrzeno nékolik
konkrétnich opatreni. Je zajimavé, a pro tematickou sit potésujici, Ze nékolik téchto
principl je obsazeno také v nové Metodice MPSV a navrhované novele zdkona 180/2006
Sb., o socidlnich sluzbach, kterymi se bude s nejvétsi pravdépodobnosti fidit dotacni Fizeni
na socialni sluzby pro rok 2015 a nasledujici.

Zakladni principy pro financovani socialnich sluzeb musi byt dlouhodobé zajisténé
vicezdrojové financovani poskytovani sluzeb a rovny pfistup vsech poskytovatell
socialnich sluzeb k vefejnym prostfedkiim ur¢enym na socialni sluzby.

Finance na ¢innost poskytovatell socialnich sluzeb z fad nestatnich neziskovych organizaci
plynou v soucasné dobé z nékolika zakladnich zdroja. Prvnim je platba od klientt (v pfipadé
hrazenych socialnich sluzeb), na kterou klient sluzby vyuzije bud' statni pfispévek na
péci Ci své vlastni prostfedky (coz je v realité u terénnich socialnich sluzeb jev pomérné
Z nich jsou samozrejmé statni prostredky z kapitoly MPSV, které byly dosud rozdélovany
s pfihlédnutim k doporuceni krajd, nyni je mechanismus jejich rozdélovani prevadén po
nékolikerych odkladech pfimo na kraje (pomifime v tomto pfipadé velmi vyrazny prvek
nejistoty, kdy stale jesté nejsou jasna konecna pravidla), dale pak krajské prostredky
a prostredky mistnich samosprav. VSechny tyto dotacni tituly jsou nenarokové a rok od
roku proménlivé (za jinak stejnych podminek na strané poskytovatele sluzby), ¢ili jsou
nejisté a kratkodobé. | kdyZz v nékterych charakteristikach se jiz zacina blyskat na lepsi
casy, soudé alespon dle Metodiky MPSV. Nyni tedy konkrétné k jednotlivym zdrojim,
resp. principtim.

A. Prispévek na péci

U prispévku na péci se v praxi setkavame se dvéma problémy. Prvnim je pfiznani pfispévku
potfebné osobé - klientovi, druhym je pak vyuziti pfispévku klientem na nakup socialni
sluzby.

Rizeni o pfiznani pfispévku na péci

Rizeni o pfiznani prispévku na péci ma sice celorepublikové jednotna pravidla, aviak v praxi
dochazi k velké teritoriadlni disproporci a nesouladu v posuzovani totoZznych/obdobnych
pripadd. Vyskytuji se konkrétni pracovnici zodpovédni za pfiznani prispévku, ktefi jsou
vyhlaseni svou ,prisnosti, stav, ktery by jinde byl posouzen jako vyssi stupen zavislosti,
u nich neni dostatec¢ny ani pro priznani prispévku v I. stupni apod. Rodiny zavislych osob
jsou pak nuceny takovéto ,posuzovace” obchazet napf. zménou bydlisté potfebné osoby.
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Druhou problematickou oblasti je délka trvani fizeni, kterd se pohybuje v fadu mésicl
a rozhodné tak nekryje aktualni potfebu osoby. Tretim problémem metodiky posuzovani
je opomenuti nékterych skupin zavislych osob, resp. situace, kdy se urcité charakteristiky
nehodnoti a nastavaji problémy s pfizndnim pFispévku (napf. osoby s poruchami
autistického spektra, cukrovkou atd.).

Ndvrh:
Zajistit rovnost obcant pfi Fizeni o priznani prispévku o péci pomoci zpresnéni metodiky,
zrychleni fizeni a zavedeni ,ombudsmana®, ktery by posoudil sporné pripady.

VyuZiti prispévku na péci

Prijemci pFispévku na péci (pfedevsim v |. a ll. stupni zavislosti) ¢asto pFispévek nevyuZiji na
zajisténi potrebné socidlni sluzby, formalné prohlasi ve spolupraci s blizkou osobou, Ze je
péce poskytovana touto osobou a pfispévek nasledné povazuji za ,prilepseni“ k dlichodu.
Oslabuje se tak jeden ze zdroj financovani poskytovatel(l socidlnich sluzeb a dochazi
k odlivu prostredkd pivodné uréenych na zajisténi socialni péce o potiebné obcany.

Ndvrh:
Vyplécet prispévek na péci (nebo jeho podstatnou ¢ast) ve formé voucheru vyuzitelného
pouze k nakupu socialni sluzby u registrovaného poskytovatele socialnich sluzeb.

B. Dotace statni, krajské a mistnich samosprav

Viceleté planovani a konzistentni pridélovani prostredkii z dotacnich titula

Velkym problémem pro poskytovatel socidlnich sluzeb z Fad neziskovych organizaci
je nejistota ve véci meziro¢niho vyvoje pridélenych dotacnich prostfedkd (na vsech
urovnich). Obzvlasté ve Stredoceském kraji jsme byli svédky, ba primo aktéry, radikalniho
meziro¢niho propadu ve vysi pridélenych dotaci (vice viz bod Il. Rovny pfistup viech
poskytovatell SS k verejnym prostfedkdm).

Do urcité miry je tento princip obsazen v Metodice Ministerstva prdce a socidlnich véci pro
poskytovdni dotaci ze stdtniho rozpoctu krajum a Hlavnimu méstu Praze, kde je v rdmci
zachovdni alespon zdkladni kontinuity pri prechodu financovdni ze stdtu na kraje zakotveno na
prechodné obdobi pdsmo, ve kterém se pfiznané dotace maji pohybovat, a to v rozmezi 85% -
130% prispévku predchoziho roku.

Ndvrh:

Do dotac¢nich tituld na vsech udrovnich (stat, kraj, mistni samosprava) zakomponovat
pravidlo zajistujici za jinak stejnych podminek (pocet klientd, resp. pocet hodin primé péce,
pocet zaméstnanct apod.) ndrok na dotaci ve stejné vysi jako predchozi rok, zménénou
pouze dle napr. indexu narlstu spotrebitelskych cen a vyvoje primérné mzdy v narodnim
hospodafrstvi.
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Narokovost dotace v zavislosti na vykonu

Dalsim opatrenim, které by vyrazné prispélo k jistoté poskytovatell socidlnich sluzeb,
je provazani vykonu (poskytnuta péce klientovi) a pfispévku na tento vykon z verejnych
zdroja.

Tento princip je do urcité miry uplatriovdn v soucasné dobé v podobé tzv. Individudlnich projektt
kraju, které jsou financovdny ze strukturdinich fondu. Kraje si v podstaté objedndvaiji socidlni
sluzby pro své obyvatele a plati poskytovateltim téchto socidlnich sluzeb smluvné zajisténou
cenu.

Ndvrh:

Do dotacnich tituld (na vSech rovnich) zakotvit princip ,vykonovosti®, tedy v ramci
naplanovanych kapacit socialnich sluzeb predem stanovit Uhradu za poskytnutou péci.
Dotace by se tak odvijela od poctu klientd, lépe receno od objemu poskytnuté péce
a stanovené ceny za jednotku.

Povinnost mistnich samosprav podilet se na financovani socialnich sluzeb poskytovanych
obc¢anim na jejich Gzemi

Tento bod je pevné provazan s predchozim navrhem. V praxi se totiz velmi rlizni pristup
jednotlivych mistnich samosprav, které by mély ,zajistit“ poskytnuti sluzby, resp.
zprostredkovani moznosti poskytnuti socialni sluzby anebo kontaktu s poskytovatelem.
Obce jsou prirozené nejlépe a nejvice obezndmeny s potfebami svych obyvatel, v posledni
dobeé se velmi dobrou praxi stalo komunitni pldnovdni socidlnich sluzeb, avsak pfimd podpora
poskytovateltim socidlnich sluZeb ztistdvd na libovili dané municipality.

Ndvrh:

Zakotvit zakonnou povinnost mistnich samosprav financné podpofrit socialni sluzby
obcaniim dané obce/mésta (zafazené do krajské sité ¢i komunitniho planu) stanovenou
¢astkou vazanou na jednotku vykonu poskytnuté konkrétni sluzby.

Krucialni podminkou dlouhodobé udrzitelnosti aktivit Zzenskych neziskovych organizaci
v oblasti socidlnich sluzZeb je rovny pfistup k verejnym prostfedkiim urcenym na finan-
covani socialnich sluZeb. Tento princip musi byt zakotven v zakoné a musi se promitnout do
vsech Urovni nakladani s verejnymi prostfedky (prostfedky statniho rozpoctu, prostfedky
krajd i mistnich samosprav). Neni mozné zvyhodnovat jednu skupinu poskytovatel( (napr.
prispévkové organizace) na Ukor druhé, jak jsme toho byli v minulosti svédky. V ceské
realité je poskytovatel dotace zadroven zfizovatelem nékterych poskytovatelll social-
nich sluzeb a moralni hazard je tak nasnadé. Je proto nezbytné pevné stanovit pravidla,
kterd vSem poskytovatellim bez rozdilu pravni formy zjednaji rovny pfistup k verejnym
prostredkdam.

Velmi pozitivni je vtomto sméru Metodika MPSV, kterd tento princip obsahuje a do velké miry
znemozZnuje diskriminaci nékterych typt poskytovatell. Zbyvd vsak zdkonné zakotveni této
podminky a jeji uplatnéni na vsechny stupné dotacnich fizeni (stdt, kraj, mistni samosprdva).
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Druhou velkou oblasti, ve které se poskytovatelé sociélnich sluzeb potykaji s nejednim
problémem, je oblast zaméstnavani. Poskytovatelé socialnich sluzeb patfi k vyznamnym
zaméstnavatellim, nabizeji mnoha pracovni mista, ¢asto osobam néjakym zplsobem
znevyhodnénym na trhu prace (rodi¢e malych déti, osoby 50+, dlouhodobé nezaméstnani
apod.). Soucasné nastaveni pracovné pravni, dafové a socialni legislativy vsak mnohdy
zpUsobuje demotivaci jak na strané potencidlnich zaméstnanc( pfijmout praci v social-
nich sluzbach, tak zaroven na strané zaméstnavatele zpUsobuji zbyte¢né komplikace
a prodrazeni pracovni sily.

Flexibilni formy organizace prace

Stat jiz mnohokrat deklaroval svij zajem o vyssi vyuziti flexibilnich forem zaméstnani,
které umozni skloubit rodinné a pracovni povinnosti a Uc¢ast na trhu prace také osobam
dosud stojicim mimo néj. Zvlastni pozornost je pak vénovana praci na zkraceny Uvazek.
Socialni sluzby jsou pro vyuziti ¢asteCnych pracovnich Gvazkd velmi vhodné, vzhledem
k charakteru poskytovanych sluzeb i vzhledem k charakteru zaméstnancut (i potencialnich).
V realité vSak je pro zaméstnavatele nejen administrativné, ale predevsim financné

a to vzhledem k povinnému odvodu zdravotniho pojisténi z alespori minimalni mzdy.

Ndvrh:
Zrusit povinnost odvést zdravotni pojisténi alespon z minimalni mzdy.

Caste¢né tivazky a vyse diichodu

Dalsim faktorem, ktery znevyhodnuje zaméstnani na ¢astecny Uvazek v ocich zajemcl
o zaméstnani, pripadné fakticky poskozuje zaméstnance pracujici na zkraceny Uvazek,
je zplsob vypoctu vyse dlchodu. Ten nezohlednuje vysi Gvazku a za urcitych podminek
si zaméstnanec pfijetim zkradceného Uvazku sniZuje osobni vymérovaci zaklad, misto aby
si prijetim ,alespon” ¢aste¢ného Gvazku a svou ekonomickou aktivitou ,pfilepsil“ oproti
stavu, kdy by zGstal ekonomicky neaktivni. Jedna se napf. o maminky malych déti ¢i osoby
nezaméstnané (kratkodobé i dlouhodobé).

Ndvrh:

Zohlednit pri vypoctu diichodu vysi Givazku, resp. novelou zédkona ¢. 589/1992 Sb., o po-
jistném na socialni zabezpeceni, eliminovat situace, kdy ¢astecny tGvazek snizuje osobni
vymérovaci zaklad.

Hranice ,privydélku”

Mezi vyrazné demotivujici faktory pfijeti zaméstnani (byt jen na ¢asteCny Gvazek) patfi
u nezaméstnanych osob okamzitd ztrata naroku na podporu v nezaméstnanosti pfi jakém-
koli privydélku, resp. na davky pomoci v hmotné nouzi pfi prekroceni hranice zivotniho
minima. To vede k vyrazné neochoté pfijmout zaméstnani predevsim u osob dlouhodobé
nezaméstnanych a osob ve vyssim véku, protoze se ekonomicka aktivita témto osobam
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nez ziskat prijem ze zaméstnani a pfijit o veskerou podporu, coZ v souctu bude ve financ-
nim vyjadreni znamenat pouze velmi mirny narust Cistého prfijmu pfi vynaloZeni pracovni
aktivity.

Ndvrh:

Stanovit u podpory v nezaméstnanosti, resp. pomoci v hmotné nouzi hranice privydélku,
pri kterych by po urcitou prechodnou dobu (napf. 6 mésict) zUstala zachovana sniZzena
mira podpory a prijeti zameéstnani by tak bylo financné vyrazné vyhodnéjsi, nez setrvani
pouze na socialnich davkach.
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ZAVER

Po dvou letech trvani projektu se tematicka sit rozrostla z osmi zakladajicich ¢len(i na
dvacitku organizaci a osobnosti, uskutecnila se rada setkani c¢eskych i zahrani¢nich
partnerd, mnoho vedoucich i ,fadovych” zaméstnankyn ziskalo neocenitelné zkusenosti
vyuzitelné pro dalsi fungovani nasich organizaci. Byly identifikovany problémy spojené
s fungovanim neziskovych organizaci v sociélnich sluzbach a byla navrzena néktera reseni.
Vystupy projektu byly presentovany v médiich i na osobnich setkanich s klicovymi aktéry.
Jsme si jisti, Ze realizace projektu méla smysl.

Za to patfi dik vSem clenim realiza¢niho tymu, véem ceskym partnerdim zapojenym do
tematické sité a zvlasté pak nasim zahrani¢nim partnertm, ktefi se s nami podélili o své

zkusenosti, know-how a dobrou praxi.

kolektiv autor( Sborniku
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VLASTNIi PRACOVNI OSUD
VE VLASTNICH RUKACH



